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1. Résumeé du projet
Ce rapport a pour objectif de vous transmettre les points a améliorer déterminés a la suite

de I'audit que nous avons effectué sur le site disponible a I'adresse :
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir

2. Référentiel utilisé

L'audit a été effectué sur la base du référentiel RAWeb 1 dont la partie technique est
composée de :

e 136 critéres
® 294 tests unitaires

RAWeb 1 : https://accessibilite.public.lu/fr/rawebl/criteres.html

3. Echantillon évalué

Les analyses ont été effectuées sur I'échantillon de pages suivant :
1. Mire de connexion  https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir

2. Mentions Iegales

3. Mire de connexion - cas 1ére connexion (ne pas accepter le reglement)

4. Mes documents
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-documents#/documents

5. Parcours Mot de passe oublié
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/web/suravenir/login? id=com_lifera

y_login_web_portlet_LoginPortlet&p p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mo

de=view& com_liferay_login_web_portlet_LoginPortlet_mvcRenderCommandName
=%2Flogin%2Fforgot password&savelastPath=false

6. Page Accueil / Mes contrats
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/

7. Mes informations + modale Signaler un changement
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-informations#/

8. Mes informations > Mettre a jour mon profil
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-informations#/
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Mes informations > Modifier mon mot de passe
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-informations#/update-password

Détail d'un contrat > Situation contrat
h : lient-suravenir.rec.ark

Détail d'un contrat > Opérations
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenirtt/consultation/operatio
ns

Détail d'un contrat > Caractéristiques
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/caracteri
stigues

Versement > Caractéristiques
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/caracteristi
ues

Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/repartition-s

upports

Versement > Synthése
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/synthese

Versement > Signature : iframe externe a auditer et a passer en NA dans |'audit pour
contenu tiers
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/signature

Versement > Confirmation
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/validation

Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/situation

Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#t/mc-arbitrage/desinve
stissement

Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#f/mc-arbitrage/reinvest
issement

Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments)
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4. Résultats

4.1.Taux de conformité

Le taux de conformité au RAWeb 1 mesuré sur I'échantillon est de 50.85 %
Le taux moyen de conformité du service en ligne s’éléve est de 71 %

4.2.Nombre de critéres C/ NC / NA

e 30 critéres conformes
® 29 critéeres non conformes
e 77 criteres non applicables

4.3.Nombre de problemes relevés et niveau de sévérité de chaque probléeme
Lanalyse du site a permis de relever 187 problemes d’accessibilité.

e 21 points bloquants (dont 2 sur l'iframe signature)
e 138 points majeurs (dont 10 sur l'iframe signature)
e 28 points mineurs (dont 3 sur l'iframe signature)

La résolution de I'ensemble des erreurs détectées est nécessaire pour atteindre I'objectif de
conformité au RAWeb 1. Cependant, il est évident que certains problémes ont une sévérité
plus ou moins importante sur les utilisateurs. Par conséquent, nous avons précisé dans les
tickets les priorités en utilisant 3 niveaux :

e Bloquant : Il s'agit des éléments qui empéchent une majorité d’utilisateurs en
situation de handicap de percevoir ou d'interagir avec un contenu. D'un point de vue

accessibilité ils constituent des empéchements et ils devraient constituer une priorité

absolue.

e Majeur : Les problemes associés génerent des difficultés pour certains utilisateurs
pour percevoir les contenus ou pour comprendre les mécanismes d'interaction. D'un
point de vue accessibilité, ils constituent des freins importants.

e Mineur : Les utilisateurs peuvent percevoir et interagir avec le contenu, mais les
améliorations associées leur faciliteront certaines taches et permettront une
meilleure expérience utilisateur. Leur traitement peut étre considéré comme moins

important que les 2 autres, mais il reste nécessaire pour le respect du référentiel et le

respect des utilisateurs concernés.
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Les améliorations a mener sont détaillées ci-aprés sous forme de tickets. Dans une premiere
partie, seuls les éléments transversaux sont traités. Les éléments spécifiques a chaque page
sont traités dans une deuxieme partie.

Liste des critéres non conformes

Voir en annexe a la fin de ce document

5. Exemptions

iframe "Signature" de la page 16

6. Avis de l'expert

Les pages analysées atteignent un taux de conformité au référentiel RAWeb 1 de 50.85 %.
Ce résultat est assez moyen et révele 29 critéres non conformes pour lesquels des actions de
correction sont nécessaires afin de respecter le référentiel.

Au-dela de ce pourcentage, il est important de noter que nous avons détecté 187 problémes
d'accessibilité parmi lesquels nous estimons qu'une majorité (159 d'entre eux) sont majeurs
ou bloguants pour les utilisateurs en situation de handicap.

Parmi les points bloquants

Des éléments ne fonctionnent pas au clavier

Des étiquettes non associées a leur champ respectif
Des champs de formulaire sans étiquette

Des éléments insérés en CSS non restitués

Des cellules de tableaux non restituées aux TA

Parmi les points majeurs

Probléme de hiérarchie des titres

La gestion du focus n’est pas cohérente

Des listes sont simulées

Des intitulés de formulaire peu explicites

Des intitulés de boutons peu explicites

Des titres de pages non pertinentes

L'état de certains dépliant sont erronées : état ouvert / fermé inversé
Des messages d'erreur non associés a leur champ associé

Des aides a la saisie non associées a leur champ respectif

Absence de regroupements de champs

Parmi les points mineurs
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® Présence de balises sans valeur sémantique
® Présence d'un titre vide

7. Aide pour l'exploitation du rapport opérationnel

7.1.Format d’un ticket

Nom de I’élément concerné par un ou plusieurs problémes d’accessibilité
Capture d’écran du composant

Probléme
e N’ Critere RAWeb 1 - Sévérité : Détail du probléme

Capture d’écran ou code HTML de I'élément spécifique du composant
e etc.

Solution
e Lasolution

Proposition de correction ou exemple de solution conforme adapté
e etc.

Sévérité : La sévérité la plus élevée de I'élément est notée ici

7.2. Exploitation des tickets

L'équipe en charge des corrections peut :

e Soit faire de chaque item d’un probleme un ticket dans son outil de gestion (Redmine,
JIRA, etc.)

e Soit faire de chaque élément, composé d’un ou plusieurs problemes, un ticket dans
son outil de gestion. Dans ce cas, il faut noter en sévérité globale la sévérité la plus
élevée de I'élément.

7.3. Outils d’aide a la mise en conformité
Certains outils peuvent vous aider a vérifier votre travail de mise en conformité :

e Contraste des textes et des éléments graphiques | Color Contrast Analyser
https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser

e Contraste des textes | Extension Firefox WCAG Contrast Checker
https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/wcag-contrast-checker

10
TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com


https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/
https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/wcag-contrast-checker/
mailto:contact@temesis.com

Hiérarchie des titres | Extension Firefox HeadingsMap
https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/headingsmap/

Zoom graphique

ctrl + 6 fois jusqu’a 200%

Zoom texte seulement | Navigateur Firefox

Firefox > Affichage > Zoom > Zoom texte seulement puis ctrl + 6 fois jusqu’a 200%
Accessibilité PDF | PDF Accessibility Checker

https://pac.pdf-accessibility.org/en

Nombreux criteres : ARCtoolkit
https://chrome.google.com/webstore/detail/arc-toolkit/chdkkkccnlfncngelccgbgfmie

bmkmce

Nombreux critéres : Synthese vocale Window | NVDA
https://www.nvda-fr.or

Nombreux critéres : Extension Firefox | Barre Web developer
https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/web-developer
Nombreux critéres : Inspecteur de code Chrome et Firefox
Nombreux critéres : Stylus

7.4.Vocabulaire

7.4.1. TA ou technologies d’assistance

Dans ce document, nous évoquerons régulierement I'expression technologies d’assistance
(via son sigle « TA ») ou I'expression “aides techniques”. Ces expressions désignent les
solutions logicielles et matérielles qui permettent de restituer et d’interagir avec le site Web
ou l'application pour certaines personnes handicapées.

Exemples de technologies d’assistance :

un logiciel de loupe écran,

un logiciel de synthése vocale parfois couplé a I'utilisation d’un clavier ou d’un écran
tactile comme seul moyen de navigation et/ou d’une tablette braille,

un logiciel de commande vocale,

la possibilité de naviguer et interagir avec un ordinateur grace a un détecteur de
mouvement des yeux ou de la téte,

un systéme permettant d’utiliser des déclencheurs de type boutons, ou une paille
permettant d’inspirer et souffler,

un logiciel pour modifier I'apparence des polices de caracteres et leurs espacements,
un logiciel pour modifier les couleurs et inverser le contraste d’'une page web,

etc.
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7.4.2. Classe CSS “sr-only” et éléments visuellement masqués

.sr-only et .sr-only-focusable
Quand il est nécessaire d’exposer certaines informations aux TA mais que ces informations
doivent rester cachées visuellement, il existe une classe CSS clé-en-main, appelée « sr-only »
(pour Screen Reader Only ou « juste pour les lecteurs d’écran ») congue a cet effet.

Il est possible de la renommer mais elle est majoritairement connue sous ce nom aupres de
la communauté de développeurs front (parfois visually-hidden, ally ou text-screen-reader).

Toutes les informations sur cette classe CSS se trouvent ici :
h //www. ff fr he-cache- #la- |

Sa classe cousine .sr-only-focusable, quand elle lui est ajoutée, permet de rendre I'élément
visible uniquement lorsqu’il recoit le focus clavier :

.sr-only{
border: © ;
clip: rect(1px,1px,1px,1px) 5
clip-path: inset(50%) ;
height: 1px ;
overflow: hidden ;
padding: © 5
position: absolute 5
width: 1px ;
white-space: nowrap g

}

.sr-only-focusable:focus{
clip: auto 5
clip-path: none 5
height: auto 5
margin: auto g
overflow: visible 5
width: auto ;
white-space: normal ;

Point d’attention - éléments cachés visuellement ET non exposés aux TA
Ne pas utiliser les déclarations CSS suivantes pour cacher un élément qui doit étre restitué
parles TA :
display: none
visibility: hidden
font-size: ©

Ne pas utiliser les attributs suivants pour cacher un élément qui doit étre restitué par les TA :
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hidden
aria-hidden="true"
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Analyse détaillée des éléments globaux et
transversaux

8. Styles, affichage et lisibilité

8.1. Contrastes des textes

Probléme
e 3.2 -majeur: présence d’éléments textuels ayant un contraste insuffisant avec leur
arriere-plan (4.5:1) ou ayant une taille insuffisante pour un contraste de (3:1)

Page 04 - Mes documents
De la Page 06 - Page Accueil / Mes contrats a la

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (havigation entre les compartiments) :

® ala prise de focus clavier d'un élément du menu : texte rouge sur fond orange
#E81B23/#FAB9AS = ratio de 2.7:1

® Le gris #6b6b6b sur fond orange #FAB9AS des éléments du menu non
sélectionnés = ratio de 3.18:1

Mes contrats Mes informations Mes documents

Page 04 - Mes documents

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

P 14 - Versement > Répartition rts + ionnaire produi mplexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)

Page 15 - Versement > Synthése

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >

Situation contrat Multicompartiment
Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement :
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e al'activation et au survol d'un entéte de colonne : le gris #6b6b6b sur fond #C3C3C3

=ratio de 3.0
Date * | ibellé Produit
23/01/2024 Confirmation de versement Pertinenc
19/01/2024 Confirmation de versement Pertinenc

e au survol des lignes des tableaux : #85B5B5/#6B6B6B = ratio de 2.6:1

VARENNE SELECTION
FR0O010392225

Répartition des supports

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat
P 18- P il/m ntr ller sur| ntr 2 17884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment:

e Le bleu #1c89d7 sur fond #e6f4ff : ratio de 3.34:1

Solde Voir le détail =

8 335,94 €

A +7.10%

Plus value fiscale : 557,63 €
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Performance de debut d'annége

A +202%

® Le gris #6b6b6b sur fond #ebebeb : ratio de 4.47:1

Page 14 - Versement > Répartition des su

Afficher par: Sugport

Classe d'actifs

[ FDSEUROSSUROPPORTUNITES 1[47.41 %]

FDS EUROS SUR OPPORTUNITES 2 [26,59 %]

® |e rouge #F60009 et le blanc : ratio de 4.3:1

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

Caractéristiques Performances

Support

Soueéle de seslion

Indlice de ri

L |2 4] (5] [s][7]

Finance durable Documents

Eurazeo Private Value Europe 3C

EURAZEO

orts + questionnaire produits complexes + Pop-in

"Détail du support" sur |'étape "Répartition des su

les chiffres gris #6B6B6B sur fond #EBEBEB

orts" (portlet Perfuc
=ratio de 4.47:1
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Risque

e au survol du support : le gris #767676 / #B5B5B5 = ratio de 2.2:1

Salskser votre répartition Moatant & inuestie - 50,00 € o
Support Latdoorks Notation Morningstar sizque Repartition

VARENNE SELECTION Netions R 8 & gWgus
FROOI10072225

Soitoméran DOO %

Solution
e Soit augmenter le contraste des textes listés ou jouer sur la taille des caractéres :
o Le texte et le texte en image sans effet de graisse d’une taille restituée
inférieure a 24px doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et
son arriere-plan d'au moins 4.5:1

o Le texte et le texte en image en gras d’une taille restituée inférieure a 18,5px

doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et son arriére-plan
est d'au moins 4.5:1
o Le texte et le texte en image sans effet de graisse d’une taille restituée

supérieure ou égale a 24px doivent présenter un rapport de contraste entre le

texte et son arriére-plan d'au moins 3:1

o Le texte et le texte en image en gras d’une taille restituée supérieure ou égale

a 18,5px doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et son
arriére-plan d'au moins 3:1
e Soit développer un mécanisme qui permet d’afficher un rapport de contraste
conforme. Dans ce cas, il faut veiller a ce que le bouton activant I'amélioration du
contraste soit lui-méme d’emblée assez contrasté

Sévérité : majeur

8.2. Contrastes des éléments graphiques

Probleme
e 3.3 -majeur: présence d’éléments graphiques ayant un contraste insuffisant avec
leur arriére-plan

Page 04 - Mes documents

Et de la Page 06 - Page Accueil / Mes contrats

a la Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix
des supports (navigation entre les compartiments) :

TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com
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e 3 la prise de focus clavier et survol du bouton se déconnecter du menu : rouge sur
fond orange #E81B23/#FAB9AS = ratio de 2.7:1

= Testprenom Testhom C—,rk

Se déconnecter

Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail rt" sur |'é "Répartition rts" rtlet Perf
e leslider en gris #D5D5D5 sur fond gris #EBEBEB = ratio de 1.2:1

Risque /
*—9

Solution
e Augmenter le contraste de ces éléments jusqu’a au moins 3:1 par rapport aux
couleurs adjacentes

Sévérité : majeur

8.3. Visibilité de la prise du focus clavier

Probleme

e 10.7 - majeur : pour chaque élément recevant le focus, la prise du focus clavier doit
étre visible. Ce n’est pas le cas pour des éléments interactifs du site (bouton, lien,
élément de formulaire)

Page 04 - Mes documents

ar L3

Vv Mon canal d'information privilégié
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Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Situation contrat Opérations Caractéristiques
ABERDEEN SICAV EURO
SUST EQUI A ¥

305,82 € 7 194%

# FCPR ISATIS CAPITAL
VIE RETRAITE

300,00 € - ooo%

v

J

#wrapper .accordion > .card .card-header:focus {
outline: B none;

> 1

Solution

e Rétablir la visibilité de prise du focus sur tous les éléments interactifs dans toutes les
pages du site
o Soit en ne dégradant pas l'outline par défaut du navigateur
o Soit en s’assurant qu’un style personnalisé ne reposant pas seulement sur un
changement de couleur est présent sur chaque élément concerné, le
soulignement par exemple

Sévérité : majeur
19

TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com


https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/situation
mailto:contact@temesis.com

T

9. Gabarits - Structure et éléments obligatoires

9.1.Titre des pages

Probléme
e 8.6-majeur : présence d’un titre de page (élément <title> dans le <head>) peu
explicite

Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe
Le titre est le méme que sur Page 07 - Mes informations

<titles>Mes informations - Suravenir - Client</titles S

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations
Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Page 13 - Versement > Caractéristiques
Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in

"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc
Page 15 - Versement > Synthese

P 16 - Versement > Signatur

Page 17 - Versement > Confirmation

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >

Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres
P 21 -Sj ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr. > Choix

supports (nhavigation entre les compartiments)

Le titre est le méme que sur la page Page 06 - Page Accueil / Mes contrats

¢title»Mes contrats - Suravenir - Client</title>

Solution
e Ajouter le nom de la page dans le <title> et s’assurer que le nom de la page soit
unique et qu’il permette d’identifier de maniére claire, concise et unique les contenus
ou la nature de la page

Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe :

<title>Modifier mon mot de passe - Suravenir - Client</title>
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Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

<title>Mes contrats Meilleurtaux Placement Vie 4d - Suravenir -

Client</title>

Page 13 - Versement > Caractéristiques

Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail rt" surl'é "Répartition rts" rtlet Perf

Page 15 - Versement > Synthése

Page 16 - Versement > Signature

Page 17 - Versement > Confirmation:

<title>Versement - Mes contrats Meilleurtaux Placement Vie 4d -

Suravenir - Client</title>

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment:

<title>Mes contrats Mes Placements avenir MC - Suravenir -
Client</title>

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

P 20 - Si ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments):

<title>Arbitrage - Mes contrats Mes Placements avenir MC - Suravenir
- Client</title>

Sévérité : majeur

10. Rechargement partiel des pages (Single Page Application)

10.1. Role des éléments de navigation, titre des pages et gestion du focus

Probléme
e 12.8- majeur: le fonctionnement global de type SPA (Single Page Application) ou le
contenu des pages est modifié sans rechargement complet induit :

o la nécessité de gérer le focus clavier a chaque étape : ici le focus clavier n'est
pas géré, il en résulte un ordre de navigation au clavier illogique ou
incompréhensible

o la gestion de la restitution des titres de page lorsqu'un fonctionnement de
type "lien" est adopté
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Page 06 - Page Accueil / Mes contrats

T W VT TS T T ST Wy

Mes contrats Meilleurtaux Placement

248937,15 €

Meilleurtaux Placement Vie 4d Mes-placementsavenir Mc
4D 271975455 n* U9 290015114

8 340,06 € 45803,40 €

Rachater Arbltrer

Mes-placementsavenir Mc
U9 290017884

194 793,69 €

Verser Arbitrer Racheter

;;;;;; e T
<button class="btn btn-sm btn-outline-dark mr-1 mt-1" type="button" aria-
label="Verser le contrat Meilleurtaux Placement Vie 4d"> Verser </button>

Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe

+ Retour

Modifier mon mot de passe

Mot de passe actuel *

‘ ‘ o Information

Veuillez choisir un
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Mes informations

= MleTestprenom Testnom 8 Modifier mon mot de passe

I P <a href="#" class="btn btn-outline-dark btn-sm mr-8 text-md-right " onclick="return false;"> .. </a>

P 10 - Détail d'un contrat > Si ion contr

Mes contrats Mes informations MesdJ

+ Retour

B Meilleurtaux PlacementVie 4d ¢

NT A0 271975455

Ml Tastpranom Testnom (250061955

Situation contrat Opérazions Caractérsticues

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >

Situation contrat Multicompartiment

Mes contrats Mes informati Mes d & Testprenom Testnom  Ge

+ Retour

& Mes-Placementsavenir Mc ¢ &=

N?US 270015114

Mi= Testormnom Testrom (2506/1999]

Situation contrat Ogpérations Caractérstioues
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Page 13 - Versement > Caractéristigues

Mes contrats Mes Informations
+ Retour
Versement
Wi Teslonsnum Tesbom Musiliseun Lous, PMlacsmenl Vie 4 N* 4D 271975455

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Mes contrats Mes informations

+ Retour

Arbitrage

Mie Tesipranom Testnom Mes Maceimmnlsavenin Mon® U5 200017554

WV Information sur les plages horaires de saisie

Les boutons de retour doivent étre des liens :

4+ Retour
B Meilleurtaux PlacementVie 4d ¢
M2 4D 271975455

Mle Testprenom Testnom (25/046/1999)

24
TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com



https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/caracteristiques
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/mc-arbitrage/desinvestissement
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/mc-arbitrage/desinvestissement
mailto:contact@temesis.com

T

*<a href="javascript:;" class="btn btn-text btn-back"™ title="Retour 3 la synthése"
aria-label="Retour a la synthése”> flex
P <span class="arkea-icons" role="presentation” aria-hidden="true">» ;= </span>
" Retour”
<far

Page10/11/12

+ Retour

Versement

Mie Tesspraram Testnom Melllearraix Placement Viedd N 4 2771975455

Caractéristiques

¥<bullon class="bln bln-Lexl bln-back bln-back” Lille="Revenir en areiere” L:,'}.":"L'LTJI'.L
on">  flex
P <span class-"arkca iconz icon back” aria hidden="true™» .« <Sspand
" Retour”®

<Sbullund

Pages 13/14/15
également en pages 18/19/20/21

Préalable a la solution
Il est indispensable, avant d'envisager les solutions, de comprendre les différences entre les
différents éléments de navigation habituellement proposés aux utilisateurs.

e lelien "Modifier mon mot de passe" sur la page précédente "Mes informations"
meéne a une nouvelle page. D'un point de vue utilisateur :
o le rechargement de la page est complet
o la page a un nouveau titre qui est directement restitué dans les assistances
technologiques
o le focus est au début de la page

Par conséquent dans ce cas, nous préconisons de simuler des changements de pages
Solution

Lorsque le comportement attendu est celui d'un lien, mais que le rechargement n'est pas
complet :
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e L'élément déclencheur doit étre un lien (élément <a href> ou élément avec le
role="link")

® Le titre de la page est mis a jour

e e titre de la page est restitué dans les assistances technologiques grace a du texte
placé au tout début de la page (avant le lien d’accés rapide ) et caché (avec la classe
.sr-only) qui sert également de zone cible pour le focus

e |e focus clavier est géré comme si un rechargement de page avait eu lieu (grace a la
position du texte caché)

e Cette methode est détaillée dans cet article :

11. Gabarits - Header

o
B2 SURAVENR

UNE FILIALE DU Crédit Mutuel ARICEA

11.1. Header - logo

R/ SURAVENIR

UNE FILIALE DU Crédit Mutuel ARIKCEA

Page 01 - Mire de connexion

Page 02 - Mentions légales

P - Mir nnexion - ler nnexion (n r le reglemen
Page 05 - Parcours Mot de passe oublié

Note : ce logo n'apparait pas sur la page, la capture d'écran a été faite sur le site en
production

Probleme
e 1.3 - Majeur: Présence d’une alternative peu pertinente sur I'image porteuse
d’information
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¥ <div class="site-title">»

<img src="/image/layout set logo?img id=27/386218&t=1768356185894" alt height="78" width="256">
<{span class=“5|‘—on1yl>Retour‘ a la page d'accueil(/l&pam

</div>

Solution
e Donner comme valeur a I'attribut alt de I'image le texte visible sur cette image :
alt="Suravenir une filiale du Crédit Mutuel ARKEA
e Supprimer le texte en sr-only "Retour a la page d'accueil"

Sévérité : majeur

12. Gabarits - Header - pages connectées

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G»
P 4 -M men
Et dela
Page 06 - Page Accueil / Mes contrats
ala

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments)

12.1. Header - Logo - lien de retour a I'accueil

a.logo.custom-logo 0=0
” Mes contrats Mes informations
Probléme
® 6.1- Majeur: Présence d’un intitulé de lien peu explicite sur le lien de retour a
I'accueil

¥¢div class="site-title">»

- _m . . . " m "

— oo

title="Retour & la page d'accueil™ aria-label="Retour 3 la page d'accueil">»
<img src="data:,”™ alt height=“?§?“ width="2408">
<span class="sr-only">Retour 2 la page d'accueil</span>
<jax
<fdiv>

Solution
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e Rendre l'intitulé du lien plus explicite en indiquant le nom du site également
o soit conserver uniqguement le title et supprimer aria-label et intitulé
visuellement masqué
o soit conserver l'intitulé visuellement masqué et supprimer aria-label et title

<a href="https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/" class="logo
custom-logo">

<img src="data:," alt="" height="707" width="2400">

<span class="sr-only">Suravenir - Retour a la page d'accueil</span>
</a>

Sévérité : majeur

12.2. Header - Menu de navigation mobile

Testprenom Testnom

Mes contrats

Mes informations

Mes documents

Mentions légales

\Vie nrivée
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12.2.1. Header - Menu de navigation mobile - visibilité focus

Probléme
e 10.7 - Majeur : absence de focus visible aprées le lien d'évitement "Aller au contenu".

Le focus se place sur les éléments du menu non visible

Solution
e Le focus ne doit pas atteindre les éléments masqués du menu

Sévérité : majeur

12.2.2. Header - Menu de navigation mobile - navigation

a

Testprenom Testnom

Mes contrats

Mes informations

Probléeme

e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de l'ordre de tabulation aprés I'ouverture du
menu, le focus se déplace sur les éléments placés derriére le composant

Solution
e Al'ouverture du menu, déplacer le focus a l'intérieur, sur le bouton de fermeture par

exemple.

Sévérité : majeur
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12.2.3. Header - Menu de navigation mobile - structure

=

Testprenom Testnom

Mes contrats

Mes informations

Mes documents

Probléeme
e 7.1-Majeur : absence d'information transmise aux technologies d'assistance
concernant la désactivation fonctionnelle de I'arriére plan
e 12.8 - Majeur : le focus clavier n’est pas capturé dans la modale
e 7.1-Majeur: absence de rdle sur la modale
e 7.1-Majeur:absence de nom sur la modale
Solution
e Ajouter un attribut aria-modal="true” sur le conteneur principal de la modale
e Capturer le focus clavier dans la modale
e Ajouter un attribut role="dialog” sur le conteneur principal de la modale
aside##secondarySideBar
e Ajouter sur le conteneur principal de la modale un attribut aria-label="menu" afin de

nommer la modale

Sévérité : bloquant
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12.2.4. Header - Menu de navigation mobile - bouton de fermeture

Testprenom Testnom

Probleme

e 12.8- Majeur: alafermeture de la modale, le focus clavier n’est pas déplacé sur le
bouton qui a permis son ouverture

Solution
e A lafermeture de la modale, déplacer le focus sur le bouton qui a permis son

ouverture

Sévérité : majeur

13. Gabarits - Footer

Mentions légales Vie privée Réglement général des services Politique cookies Accessibilité : partiellement conforme

Probléeme

Mentions légales Vie privée Régleme

Elements Console Sources Network Performance Memory  Application  Privacy and s
v<¢li id="layout_8">
<a href="https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/web/suravenir/mentions-1% W
9gales” classs"selected” title> Mentions légales </a> ¢le ge

</1i>

Page 02 - Mentions légales

e 10.9 - Majeur : Présence d’une information communiquée seulement par un
changement de forme

Solution
e Ajouter une information par le code avec I'attribut aria-current="true" par exemple

Sévérité : majeur
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14.

Probléme

13.3 - bloquant : les fichiers bureautiques (ici PDF) doivent eux-mémes étre
accessibles, c'est-a-dire posséder toutes les propriétés permettant leur perception et
leur compréhension (structuration des contenus, alternative aux images, etc.) ou
alors posséder une version accessible, par exemple au format page HTML. Les
documents que nous avons examinés sur le site ne respectent pas tous ces critéres.

Fichiers en téléchargement

Page 04 - Mes documents

e Confirmation De Versement - Pertinence Retraite N° B7 269988639 - 20240123.pdf

VIE
PLUS v

Futarr e ol vbern i
Références :
Corerat - FERTINENCE RETRAITE
N*. 004017 B7 266000533

Coa rhaimbon was xat rdpcradts
FO3 voua reporede dee K solours Sk,

Objet - Confirmation dé varsement

Votre conzallier -
M - CHAREEL 70

PCRONNITE PATRIMOING P RUFNES FFNFL RS
10 RUF ARIS TDE BR1AND 4410 ST MAURICC
0 VANVES

Td . 0510145704

| &4 ganwecr X128

Madarisele,

%

Nous avoers le plasin de vous commmunigus, o dessous, 'sal récupitulbslil du versement sl o volre conlral

conformeément 3 volre demands

+ Date du verzamaent © 2nvxrs
2it 3001,00€

Montant beut {frais inclus) : 001,00
5 135,04 €

Frais sur versement : 5.04
268596 €

Montant net :
Tranzfert en entree : NON
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e Confirmation De Versement - Pertinence Retraite N° B7 269988639 - 20240119.pdf

VIE (o F
PLUS WV

Folwauol wkown pbe
Reférences -
Caontrit PERTINENCE RETRAITE
N*. 004017 DT 2€£€00638

Cor rfoeraeoes rour ront reirsanaobing,
POUF WA TACSATA T e A A A —

Objet : Confirmation de versemen
Votre conseiller :
MLE CHARSIT ZOE
FERERNITE PATRIMONE 2S5 RUCOCS CPINCTTES
10 =UF ARES = SRIANT 4410 ST MAURICC
9270 VANVES
I - UG 189447 34

Le 4 grier 2024

Mademoselle,

Nas avons Iz plamr de vaus commumquer, cl-aesanas 'St rtcapihaatit du versemant rdalas sur valre canerat
confarmement 3 volre demande.

+ Date du verzament : 2010024
Montant brut [frais Inclus) © aroien e
i WM e

Frais sur versement :
206556 €

Montant net -

Transfart an entrée : NON

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat
e Plusieurs fichiers PDF, par exemple :
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Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

Caractéristiques Iertoemances Finance durabi Documents
Dacument dinfaresiion Cle  (1710) DIS Sappenis (P1F)
Arewxn desouscription (P1F) Arewxe SR (110}
Dascammnt Lagal (17126} Docammnt commeecial (178}
Naticw AMP (PI¥)

A PAL AL T Aoy Wecha oM 4

ﬁ it 2nveny

- Trre {one de Fitre)

e MR-TR

Mg "
EERp— Toleces 186

Tosh: 244 KN

Xercanw  Huvas XNoows

Cotchisr 500 n act nae cnmiceme A WOAS 2.1,

—— Norve Wiea HHODRSIDLSSS (1)l

Q Ouvrir docamet

Tike

Nom de fichie

'}
|

Langue
Fage:
Eadues

Tail=

{pas de Lilre)

FROO13301553 (2).pdi

fr-i

3

409
185 KB
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L lte (pas de titre)
lom ce ficher  FROO1:3301553 (4).pdf
Largue frFR
Pages 4
Bares 194
Tale 608 X8
R Tire (pas de titre}
e Nomds Wi Leléchargemenl.pd!
angue ir
“ages (¥
Zakser 3726
Talke 1HB
s - (pas de titre)
- Nom de ficker FRONM1 3301553 (5).pdf
Largua fr-FR
Pages 1
Baises 154
ale G608 Ky

Note : le fichier "Document d'information clé" n'a pas pu étre ouvert

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in

"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)

TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com

35


https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/repartition-supports
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/repartition-supports
mailto:contact@temesis.com

T

[3 uvnr cocumant

2 Titre (pas de titre)
———_aals Nem ce fichisr  Caracténstiques du support financer.pdf
Langue {pas dc languc)
Fagzs A1
== y Edzes (pas de balises)
Tal= 578K8

Page 16 - Versement > Signature

Page 112

| CONDITON 3 CENLNALL S D'ACCLS AY ZNVICE UL HCHATUNE CLZCTRONIGUL |

L reas vhio 555 COONCOOIL G4 VEOR 001 IA0000 Aust N 1 S R0 L0 W e Tt B30 Cu 5 VOLAT G0 PRCA LN AR TONE [ODEII VO €41 LN SONELE O REATRE S BU°
Lo

Lan cotomarin Srosea 3000 L08 I BTN ST A TN B0 A0 B s

Tanw o gronsw e i, wi o v e wgrahor dodvanqen
« Qb e e prz¥ Ainsataerart

Sesnmd b anca vt
S ZeneT e pazzte Chroeaiseract chom e Doturr e 2 Ineral oon Cum ool Pamadieest 1D I rote LT 30TACE CTTE AT AN 6 T8 2NN o BTN Je
auncr 230

Hamad b ovmete vn el e wnaskd on padtan e

Vous Poumens c-demoun s coeditions gerdraler daccds 3: sarvize de algranre dectrariqes o ot s den e farrne
Faonager

P st eers o L

I Priscipeas oeoxan - Réy oy = Wakear urich camdoriin nigrde nar supports shecToniqan

Do Lamod ™ ARREDE s 1 annme. JREE malaw mvnnmndar aharnnd on n mavme men Sy vmmngo b Ternrnndar od addnn S b goohai sSewmrs s o ek S b Caen o ma
AR T e won Sap 2 s ove eyl N 0 2oe el wd v T e e R ITeRas Wl DT e s 2 v

s AL Iz e Mt PR A IO D0 A0 2T N A0 PONSeR 30 TRCIE R DUe 0TI BST RUIIST IR T BIAL REACYE 36
Faiun Cae ARl W b Ly g et d P ot i Wk o e e e e R b 0 e L e T s e At 1R S b Gl seed
L L L LR T L e L N T O T P T U ACT ) SR PR

Coplan. Lacdale 1 AG- 1 Code lel clapcom con 3 25AMI S 02002 18 3 10 2™ T 200 Lrocoe 2em8% oa s o Magccan T e ras ate b 2ouereveti e
FATIAL 3.3 33 0AE30N Ul SAICLMOE 38 DA A L300k Be AR N RITTT Ja0, ele Sorainke a0 FULage CUn prmcads fable 2 Eerdfeaton JRRT RLNT B0 8T 3eec Al
canar e oL e

LR L L R L O L L L B o e e e T T L ST S P e )
e rar Ak, aw mec iR hinmpnr

= TONAae 27 e bonte APAEE0N FACUMaE 20 B o TE Te TLTE S SR ST ErALTEe 4 BIIT TRl 8 PAr 30T T
ASE Carm 4% AR a0 XAt 808 Bpont Fpreanian de (e paode S0l et o et ou ul Pt waolt pour Vet AMAEE s prwiee U0 ok o0 Jar AR e cee

POEY VTR s dheamr Ay R e ran s b pom sl ree sty cans Rawms Charmaee O Tehs he vanern SRETEEAART Ve €1 e 1Y

» e e oot QS0 cvral 2ovchs soae e pacher et vz mIorralians e riaTre G o Qe e et de daln

vl~un~|-r whe cmerkeal s laapn b niar anrs cnnen mane ddens sar Laam o d el puss awne o mesncande s remahe,

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments)
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Par exemple :

A PA

PAC ¢ o

1 B Ouvrr cocamenl

litre {pas de titre)
Nom d= fchver  teéléchargement (1).pdf
‘ Langue en
[ 124
{ Eduze 22059
Taike 5MB
Xeorun  Rweas M ouand Q
Ce fichier PDF n'est pas conforme 3 la norme PDF/UA,
Solution
e Soit rendre les PDF accessibles, soit en proposer une alternative accessible au format
.docx ou html

Sévérité : Bloquant

Dérogation : "Pour les personnes de droit privé mentionnées aux 2° a 4° du | de 'article 47 de
la loi du 11 février 2005 : si les fichiers bureautiques ont été publiés avant le 23 septembre
2018 (sauf si ce sont des documents nécessaires pour accomplir une démarche
administrative relevant des taches effectuées par I'organisme concerné), ils sont exemptés
de l'obligation d’accessibilité ;"
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15. Composants

15.1. Avertissement expiration de session

Les copies d'é

A Avertissement: Votre session %
expirera dans 00:00:01 pour cause
d'inactivité. Pour ajouter 15
minute(s) & la durée de votre session,
veuillez appuyer sur le bouton
Etendre. Etendre

Page 04 - Mes documents
Etdela

Page 06 - Page Accueil / Mes contrats
ala

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
rts (navigation entre | mpartimen

15.1.1. Alerte session expirée - structure

*<div class="alert-container container”:>»
¥ <div class="alert-notifications alert-notifications-fixed"” id="ToastAlertContainer™:»
*<¢div class="mb-3">
*¢div id="sessionToast"” class="alert alert-dismissible alert-warning">
¥«<div class="alert-autofit-row autofit-row"> flex
b <div class="autofit-col”> = ¢/div>( flex
¥ <div class="autofit-col autofit-col-expand”> | flex
*<¢div class="autofit-section”>
* <div>
<strong class="lead">Avertissement:</strong>
"Votre session expirera dans "
<span class="countdown-timer”>80:88:45</span>

pour cause d'inactivité. Pour ajouter 15 minute(s) 2 la durée de votre
session, veuillez appuyer sur le bouton "

Probléme
e 7.5-Majeur : Absence de restitution du message alertant sur la limite de temps
e 12.8 - Majeur : Absence de cohérence dans I'ordre de tabulation aprés I'apparition du

message d'alerte. Celui-ci est atteignable au clavier apres tabulation de toute la page
web.

Solution
e Ajouter un role="alert" sur la div#fToastAlertContainer

e La tabulation suivante doit mener sur I'élément "étendre" du message
d'avertissement
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Sévérité : majeur

15.1.2. Alerte session expirée - bouton de fermeture

r.fl L= AN ]I
] itrage con|
tre session b4 rsement
h pOUr cause
er 15
votre session, FETTETET,
bouton
Probléeme

e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton
e 8.7 - Majeur : Le bouton de fermeture posséde un intitulé en anglais

'(buttonlaPia—label="C105&"

¥<swvg class="lexicon-icon lexicon-icon-times™ role="presentation” viewBox="8 @ 512
12" >

Flass="close" type="button"> | flex

P gy imgfg>
</svg>
< /button>

e 7.1-Majeur : Présence d'un svg avec un role="presentation" inapproprié
Solution

e Traduire le texte en frangais "Fermer le message d'avertissement"
e Remplacer le role="presentation" par un attribut aria-hidden="true"

Sévérité : majeur

15.1.3. Alerte session expirée - sémantique
* <div>

<strong class="lead">Avertissement:</strong>
"Votre session expirera dans "

<span class="countdown-timer"»@@:80:45</span>

" pour cause d'inactivité. Pour ajouter 15 minute(s) & la durée de votre
session, wveuillez appuyer sur le bouton ™
<em>Etendre</em>

<a class="alert-link"™ href="javascript:void(8)">Etendre</a>
<fdivs

Probléeme

e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
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e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

15.2. Tooltip - structure

Statut professionnel

Les personnes politiquement exposées (PPE)
C5P sont des personnes qui sont considérées, au }
niveau internationall, comme exposées 3 des
z risgues plus élevés = de blanchiment de
capitaux.

o

Personne pulitic'uement exposée O

Personne politiquement exposée Non

Page 07 - Mes informations + modale Signaler un changement

Page 08 - Mes informations > Mettre a jour mon profil

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

=
¥¢span tabindex="8" class="arkea-icons btn-tooltip icon-informations-tooltip"” aria-
label="Les personnes politigquement exposées (PPE) sont des personnes qui sont cons
idérées, au niveau internationall , comme exposées 3 des « risques plus élevés » d
e blanchiment de capitaux." data-toggle="tooltip" data-placement="top" data-
original-title="Les personnes politiquement exposées (PPE) sont des personnes qui
sont considérées, au niveau internationall , comme exposées a des « risques plus &
levés » de blanchiment de capitaux.” data-template="<div class="tooltip" role="too
ltip"»<div class="arrow"></div><div class="tooltip-inner"” aria-hidden="true">¢/div
>»<fdiv>" data-html="true" data-container="#wrapper" aria-describedby="tooltip58876
6"
: :before
</span>

¥ <div class="tooltip-inner"” aria-hidden="true">
"Les personnes politiquement exposées (PPE) sont des personnes qui sont considérées, au niveau internationall ,
comme exposées & des « risques plus élevés » de blanchiment de capitaux.”
</fdiv>

Probleme
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7.1 - Majeur : L'élément déclencheur du tooltip n’a pas de role

10.2 - Majeur: Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS
7.1 - Majeur : Le tooltip n’a pas de role

8.9 - Mineur : Le tooltip n'a pas de sémantique

7.1 - Majeur : L'élément déclencheur du tooltip n’est pas associé a son contenu

Solution

Ajouter un <button type="button”> autour de I'élément déclencheur du tooltip
Ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de type
sr-only "Information" par exemple et supprimer l'aria-label

Ajouter un role="tooltip” et un id unique sur le conteneur du tooltip

Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Ajouter sur I'élément déclencheur du tooltip un attribut aria-describedby="xxx" ou
xxx est la valeur d’id du contenu du tooltip

Sévérité : Majeur

Code type attendu :

<button type="button" aria-describedby="xxx">

<span class="sr_only">Informations</span>

</button>

<div role="tooltip" id="xxx" class="tooltip-inner"><p>Les personnes
politiquement exposées (PPE) sont des personnes qui sont
considérées, au niveau internationall , comme exposées a des «
risques plus élevés » de blanchiment de capitaux.</p></div>

15.3. Dépliant "Mon canal d'information privilégié" - role

A Mon canal d'information privilégié

Catte cption parmat de chalsir la made de récepalon des documants ralat f2 3 vosrcivos) contrabiz).
& caral INNmatarialsh v s parmer da coraultar 2o taecharger vas dacaments au tarmat electranio iz 1 56 substiti ¥

rokifié par misd lors du dépd L o' un nouvess dooamen . dans o=L espeue. Cnconssguence, weuilles vous sxsurer que vole s sty
Wiry ey L s lnilile 3 Toml immommnmnsd che e i 3 Veneai de vos docummsnls g coor s = emnd faaisisssnl e carsl Pagine,
Canal d'informatior Noncommuniqué  J/ Maodifier
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vdiv 13 “accordion_1” class “accordion” aria rultizolicctable “truc” rolc “tablistTy 9.5

vediv clazz “carae™>

Pl ot Tansm carilahimadee® o rolee™ g™ Dde el ing s cord Tan 1" dul s togples® o ad Tapes® hrefe ol e
z¢ aczorddcn 1° arda expanded “trus” aria controls “collapsze™s - ¢f3>
wodiv e Tapse_mcardion_1" s Tasse™ o Tapne shor™ colwm™labyianesd™ ar fa=Tabie 1 Tecdnye el iy~

ccorcion 17 styles
T idiv 1 Tanse"y 1!".-‘”.1._\"')
Estat Arcordian cuntent body
Yidiv class="irFamatians-hiar™»
Yipr
"Cotte option perme: de choisir le rode de néception dos decurentzs relotifs 3 votre(wos)
contrat(s).*

.

P 4 -M men
Page 13 - Versement > Caractéristiques

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Probléme
Ce dépliant est construit de maniére incompatible avec les technologies d'assistance :
e 7.1-Majeur: Présence de rbles inappropriés de tablist, tab et tabpanel

Solution
e Supprimer le role="tablist" sur la div#faccordion_1 et I'attribut
aria-multiselectable="true"
e Pour I'élément déclencheur a#heading_accordion_1 :
o Soit remplacer le lien par un <button type="button"> et supprimer le
role=tab"
o soit remplacer le role="tab" par un role="button" et le rendre activable avec
les touches Entrée et Espace
e Supprimer le role="tabpanel" et I'attribut aria-labelledby

<div id="accordion_ 1" class="accordion">
<div class="card">

<a class="card-header" role="button" id="heading_accordion_1"
data-toggle="collapse" href="#collapse_accordion_1"
aria-expanded="true" aria-controls="collapse">
<h3 class="mb-0" data-element-id="headingsMap-1-0">Mon canal
d'information privilégié</h3>...

</a>
<div id="collapse_accordion_1" class="collapse show" style="" >

Sévérité : majeur
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15.4. Combobox

N° de contrat Document

‘ - Sélectionnez - -~ ‘ ‘ Tous hd

Pertinence Retraite N° B7 2699588639

Page 04 - Mes documents

Page 08 - Mes informations > Mettre a jour mon profil

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in

"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
i ion contrat Multicompartimen

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des

supports (navigation entre les compartiments)

15.4.1. Combobox - structure

» clabel for="s selectautocorpletedesktop-select- 'hrih-fwl class=" "> «w ¢flabel>
Yodiv clusis autocomplete Irgut-1Con-wrapper Input-scon-after
cinput type="hidden™ name="desktop-select-decument” lde"soloctautocompletedosktop-saloct-document™>
<input nave=“desktop- *ICET’002;ﬂen(_l?ii"['ﬂ"Lfltttﬁltﬂﬁﬂfr;9(?1!5&(0?'5Eltc"ﬂﬁtuftﬁt_ftxt'l'lﬂ?ﬂ"fﬂﬁﬂ'cfﬂl'
ol” type="text” placeholder="Tous" autocosplote="off" aria-autocosplete="115t" arla-controls="selactautocospletd
dosktop-select-document _rasults” arla-expanded="false™>
Probleme

e 11.1-Bloquant: Présence d’une étiquette non associée a son champ, les valeurs d'id
sur la balise input et de I'attribut for de la balise label ne sont pas identiques
e 7.1-Majeur: Présence d'un rble inapproprié

Solution
e Remplacer la valeur de I'attribut for par
o "selectautocompletedesktop-select-adhesion-number" et
o ‘"selectautocompletedesktop-select-document_text"
e Ajouter un attribut role="combobox" sur la balise <input>

Sévérité : bloquant

15.4.2. Combobox - Listbox - intitulé

¥<¢ul id="selectautocompletedesktop-select-adhesion-number_results” class="w-auto autocomplete-re
sults show " role="listbox™ style="max-height: 24@px; min-width: 285px;">
<1i id="selectautocompletedesktop-select-adhesion-number_result_8" data-index="0" class="text
-nowrap autocomplete-result " role="option”>Pertinence Retraite N° B7 269988639</1i>
<ful>

Probleme
e 7.1-Bloquant: Absence d'intitulé sur I'élément ayant role="listbox"
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Solution
e Ajouter sur I'élément ayant role="listbox" un attribut aria-labelledby="xxx" ol xxx est
I'id de la balise <label>

Exemple de code :

<label id="xxx"
for="selectautocompletedesktop-select-adhesion-number_ text" class="
">N° de contrat</label>

<ul id="selectautocompletedesktop-select-adhesion-number results"
role="1listbox" aria-label="xxx"...>

<li ... role="option">Pertinence Retraite N° B7 269988639</1i>
</ul>

Sévérité : bloquant

15.4.3. Combobox - Bouton Afficher / Masquer liste

M® de contrat

- Sélectionnez - “

Pertinence Retraite N® BY 269988639

<span class="input-icon dropup-icon™ title="Afficher/Masquer la liste" role="button" tabindex=
"-1" aria-controls="selectautocompletedesktop-select-adhesion-number_results" aria-expanded="tr

ue"»</span> | flex

Probleme
e 10.2 - majeur : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS

Solution
e ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de type
sr-only

Sévérité : majeur
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15.5. Bouton "effacer la saisie" - intitulé

Identifiant *

24 (>

Page 01 - Mire de connexion
Page 05 - Parcours Mot de passe oublié

rtlet_LoginPortlet_login-reset'] aria-label="Effacer la saisie”|aria-hidden="false"” styled>  flex

P <span class="arkea-icons icon-cancel” aria-hidden="true">» . </span>

<span class="5r—on1y1&Effacer la 5aisie</kpan>
< /button>

¥ <button type="button” class="ingui_jcon aui_jnout_right rocat_dcon™ id="_com_liferay login web p

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Modifier I'intitulé visuellement masqué du bouton :
<span class="sr-only">Effacer la saisie de I'identifiant</span>
e Supprimer l'aria-label inutile

Sévérité : majeur
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15.6. Champs obligatoires - information

Bienvenue
sur l'espace dédié a vos contrats

—
*

Identifiant h

2 o ‘

Mot de passgq_*

Meémoriser mon identifiant

Se connecter

Page 01 - Mire de connexion

Page 05 - Parcours Mot de passe oublié

Page 08 - Mes informations > Mettre a jour mon profil
Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe

Page 13 - Versement > Caractéristiques

Probléeme

e 11.10- Majeur : Absence d’information en amont sur le caractere obligatoire des
champs

Solution
e Ajouter en amont du formulaire, visuellement et dans I'ordre du code, un texte
indiquant la présence de champs obligatoires, par exemple <p>Tous les champs sont
obligatoires</p> ou <p>champs sont obligatoires *</p>

Sévérité : majeur
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15.7. Champs obligatoires - CSS

TV T ST TR T Y e PTeTSI T T TS TG TSIV aT TS ToY T ST TS TS T o

Capacite ]ufldlqE Revenus Annu{ls .

Majeur cepable - | Muins de 15000 euros v
Situatlan famlllaD Patrimolne du foyE

Ceulibalaire v | Mauings de 25000 wures v
Nombre d'enfants & charg Objectit principhl ©

|

——
¥ <¢label for="input legal-capacity™ class="required ">
<span>Capacité juridigue</span>
v if-—>
: tatter I
</label>

Page 05 - Parcours Mot de passe oublié
Page 08 - Mes informations > Mettre a jour mon profil

Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe
Page 13 - Versement > Caractéristiques

Probléeme
e 10.2 - Bloquant : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec
CSS non restitué aux utilisateurs de technologies d'assistance

Solution
e Soit ajouter dans chaque étiquette une *
e Soit ajouter dans la balise label un texte en sr-only "obligatoire" comme sur la mire
d'authentification

Sévérité : bloquant

15.8. Champs en erreur - association message et champ

Csp

- 5électionnesz - A

A Champ obligatoire
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*<p class="error-msg">

: :before
"Champ obligatoire"
</p>

Page 08 - Mes informations > Mettre a jour mon profil

Mot de passe actuel *

| |

A Champ obligatoire

MNouveau mot de passe *

A Votre nouveau mot de passe ne peut pas étre
identique a I'ancien. Veuillez choisir un mot de passe
différent.

Confirmation du nouveau mot de passe *

A Champ obligatoire

Page 09 - Mes informations > Modifier mon mot de passe

Date de début

B 0Olnov

A Format attendu jjmmaaaa ou jj/mm/aaaa

11 - Détail d'un > Aration

Page 13 - Versement > Caractéristiques
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Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >

dinvestissement sur plusieurs compartiments libr
Probleme
e 11.10- Majeur : Absence d’association des messages d’erreur et de leur champ
respectif
Solution

e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ en erreur ol xxx est la valeur
d’id unique sur la page du message d’erreur a associer

Sévérité : majeur

15.9. Champs en erreur sémantique

/7 75,00 £ o

Valeur incorrecte (@

Soitenviron 150,00 %

L2 L

w <div id="allocationEuroFRB818392225" class="d-flex align-items-
center tooltip-error-container”> flex

Valeur incorrecte

Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

P 19 - Sj ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

Probléeme
e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour des textes une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : majeur
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15.10. Champs en erreur - gestion du focus

IBAN* © Sélectionnes un IDAN v

A Champ obligatoire

Date d'opération 16/10/2025 Date d'effet

Provenance des fonds ' - Sélectlonnez - v
A Champ obligatoire

Supports

;' Verser sur les supparts déja présents sur votre contrat

o Cons=erver larépaslilion des supporls déjs présents sur velre contral

I0 Un corsell préslablement ala réallsatlon de cette cpération est necessalre ahn de s'assurer que cette operation §
effet prendre contact avec votre conscliler.

Annuler Etape sulvante

Page 13 - Versement > Caractéristiques

Libeli¢ de opération Date de début Date de tin Type d'opération

Cx: Viersement | B B jirandasss Tous v

A TFormat sttendu jimmassa ou jifmm/sesa

- -

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Probléeme
e 12.8- Majeur : Absence de gestion du focus

Solution
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e Apres la soumission d'un formulaire en erreur, déplacer le focus sur le premier champ
en erreur

Sévérité : majeur

15.11. Champs en erreur - alerte

Bienvenue
sur l'espace dédié a vos contrats

Identifiant *

: |

"

Le champ identifiant est obligatoire

Mot de passe ~

L |

Le champ mot de passe est obligatoire ™

D Mémoriser mon identifiant

Se connecter

Page 01 - Mire de connexion

w <div class="required” role="alert">»

Le champ identifiant est obligatoire
rrafter
</div>

w <div class="required” role="alert":»

Le champ mot de passe est obligatoire
::after
<fdivs
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Erreur d'identification

Les informations rerseipgnées ne nous permecient pas oe vous
itentifier

Mot de passe oublié

o Identification 2  Moded'vnvoi

Weuilles rereeipzi s infonrabione survanoes @ fin ve vous
wlenlifier el givsi cbl=nir vrimol ve paess snporgine
Identifiant -

Facdierrgs wmnliTanl e clilignlidim *

Date de nalssance [J)/mm/aaaa) =

| a SIANMAAAA

Lechampdate ds Aalssarcs a2 cblizatoire

Page 05 - Parcours Mot de passe oublié

=

¥<¢div class="alert alert-big alert-dismissible alert-danger fade shoy”

role="alert"”

*<div class="text-center text-md-left">
<h3 class="mb-1"> Erreur d'identification </h3>

P ¢div class="alert-indicator arkea-icons icon-warning” aria-hidden="true"» i </div>

Fip>
" Les informations renseignées ne nous permettent pas de vous identifier. "
</p>
cJldivse == 94

flex

L e e L B e e o e e = ) L L = = o o
T <div role="alert” class="required”>»

"Le champ identifiant est obligatoire”
: raftter
<fdiv>»

¥ <div role="alert™ class="required”>
"Le champ date de naissance est obligatoire”
: tafter
<fdiv>

Probléeme

e 7.5-Majeur : Présence d'un trop grand nombre d'éléments avec role="alert" ayant

pour conséquence la non restitution de certains messages d'erreur
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique
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e 11.10 - Majeur : Absence d’association des messages d’erreur et de leur champ
respectif

e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation apres soumission du
formulaire

Solution
e Supprimer les role="alert" sur tous les messages d'erreur situés sous les champs de
saisie
e Ajouter autour du message une balise <p> a valeur sémantique
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ en erreur ou xxx est la valeur
d’id unique sur la page du message d’erreur a associer
e Apres la soumission d'un formulaire en erreur,
o Soit déplacer le focus sur le premier champ en erreur (s'il n'y a pas de de
rechargement de page)
o Soit déplacer le focus naturellement en haut de page en cas de rechargement
complet de page et affichage d'un message d'alerte rouge en amont du
formulaire

Sévérité : majeur

15.12. Dépliant "Meilleurtaux Placement Vie 4d"

5 Meilleurtaux PlacementVie 4d ¢

Meilleurtaux Placement Vie 4d

v

24D 271975455
n"4D 271975455

Mes-Placementsavenir Mc Istiques
n®U% 250015114

Mes-Placementsavenir Mc
° U9 2900178284

Répartitior,

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment
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15.12.1. Dépliant "Meilleurtaux Placement Vie 4d" - role

slidgeln zhow™ x placercnt “top 2
T 2px; tranzfore: trarslatoldil

Yeul ardd ladelledby “dropdoantcnuliutton™ clazz “drepdomn nznu anivate
tart” ctyle 'pc::ticn: abzolute; will change: tranzliorm; top: ©ox; 1zl
px, -1&5px, @px);’

weli it ]em  Conay]gpe T catpyal dan ghe gpelegr . Nujlle i i Ml™>
wia tlasse"dropdoari- i tem weLive™s s
<0iv clozz-“dropdown-item  title">Meilleurtaux Placerent Yie £d</div>

iliwsn® AN ITIIVRASS Al e

T'.-?-Ig-r

e

</

Probleme
e 7.3 -bloquant: Les contrats du dépliant ne sont pas atteignables au clavier

e 7.1-Majeur: Présence d'un rble inapproprié sur chaque élément dans le dépliant

Solution
e Soit remplacer les balises <a> par une balise <a href=
® soit ajouter sur I'élément non focusable un tablndex="0", lui attribuer un role="link",
le rendre activable avec les touches Entrée et s’assurer de la bonne visibilité du focus

clavier

Sévérité : bloquant

15.12.2. Dépliant "Meilleurtaux Placement Vie 4d" - élément actif
« Ketour

B Meilleurtaux PlacementVie4d ¢

Meilleurtaux Placement Vie 4d v

4D 271975455

Mes-Placementsavenir Mc Istiques
n® L9 290015114

Mes-Placementsavenir Mc
n® L9 29001 /8584

Répartitio
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*¢1i title="Consulter la sitwation du contrat: Meilleurtaux Placement Vie 4d">
¥<a class="dropdown-item active"»  flex
<div class="dropdown-item__title">Meilleurtaux Placement Vie dd</div>
<div>n® 4D 271975455</div>
:rafter
<fax
<flix

Probléeme

e 10.2 - Bloquant : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec
CSS non restitué aux utilisateurs de technologies d'assistance

Solution
e Soit ajouter sur I'élément un attribut aria-current="page"

e Soit ajouter un texte visuellement masqué sur le conteneur de I'icone CSS : "page
active"

Sévérité : majeur

15.13. Dépliants Verser et RAcheter

<D

Versement programmé

Versement

o= <o o v Samaoc T v =
» <button clezs~"dropdown -togrle btn-icon-r btn btn sccondary btn-sa" doto toggle~"dropdoun® arias
hazpooup~"true” aris expandad-"truc” type-“button” id-“dropdoun zwenu 235%7 - </buttony e
wul clasz “dropdoan monu show dropdown monu - right™ aria labelledby “éropdomn snznu 235%>
*£1i»
clazz ‘drepdown itemn” hrel Y3 ords lobzl "Lifectucr un versoment oxcoptioncld™> Verzenant</ar
</f131>»
PLYi» —</1i>
uflwr

<ful>

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
i ion contrat Multicompartimen

Probleme
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e 7.1-bloquant : le dépliant n'est pas compatible avec I'accessibilité, une fois ouvert on
peut naviguer rapidement a l'intérieur puis il se ferme automatiquement . Il est
guasiment impossible de choisir une option.

Solution
e Supprimer le script qui fait disparaitre le dépliant a la navigation clavier
e Chaque lien doit mener vers la page associée

Sévérité : bloquant

15.14. Paragraphe vide
B Meilleurtaux PlacementVie 4d °

NUAL 271970000

Mie Toslpa e Taslecan (25061 26G]

L Sources  Network Performance  Memory  Application Privacy and s=curily Lighthouse  Recordes axe D

R N P R T ) o -,

¥ <div clazs “contract nusber ¢ flex ol43n itons centes” ards l3bal ChunArd de contratTy  tlo
P Bl LA, TN [ LAV ¥ A CTAT-UNTER WV
1%y

v<¢p clazz “badge badre info ml 2

£lacaad

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat
Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations
Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Probleme
e 8.9-Mineur : Présence de paragraphes vides <p></p>

Solution
e Supprimer les paragraphes vides et utiliser exclusivement CSS pour la mise en forme

Sévérité : mineur

56
TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577

91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com



https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/situation
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/operations
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/consultation/caracteristiques
mailto:contact@temesis.com

T

15.15. Menubar "Situation de contrat" " Opérations" et "Caractéristiques"-
gestion du focus

Situation contrat Opérations Caractéristiques

Solde Voir le détail = Répartit

8 337,08 €

A 71730
Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques
P 18-P il/m ntr. ller sur | ntr 2 17884 > Détail d'un contrat >

Situation contrat Multicompartiment

Probléeme
e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation apres activation d'un

élément du menu

Solution
e Déplacer le focus sur le titre h2 du nouveau contenu affiché
Ajouter sur I'élément devant recevoir le focus un attribut tabindex="-1" Aprés
I'activation du bouton, déplacer le focus avec JavaScript (méthode focus() JS)

Sévérité : majeur

15.16. Etapes "Versement

Versement

Ml lasrprarom |astnam Melllaurtaan Hacamant Viedad N 40) 2/ 19/:4455

Caracterstiques Répartition das supports
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Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 15 - Versement > Synthese

Page 16 - Versement > Signature

P 20 - Si ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments)

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié sur les étapes

venav class="npav-secondary nav-steps arkea-container-namnd” role="navigation” aria-label="Versenent par étape
landmark-indox«"3"> | Mlex o 2orel’
wvial classe"n-B">

3

Yiu hewfe” juuaciript iaid (23> Lo

*<zpan daty titlc “Caractériztiques’
ibelore
“Laractéristiques”

S apans

lns

i
¥¢di closz “zelectod s -l 2
¥ hrel "1ayazcelpRivwoddielt ardd cusnant Tatepty Tes
Padiv i Tassm"stup™ s chlivy
P lapimn dalaet 0T " Bhpar T dan s suppeet sty - £ wnan>
-;_‘.'o»

< /11>

e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation apres activation du
bouton" étape suivante"
Solution
e Pourlerdle:
o Soit remplacer le lien par un <button type="button">,
O soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches
Entrée et Espace
e Déplacer le focus sur I'étape en cours

Sévérité : majeur
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15.17. Tableau - entétes de colonnes - tri

Dato Libadld Froduit N o
23/001/2024 Confirmation de versement Partinzrce Retralte 873

© péboguear T Réseau () Editeur de styie Q) Performances LF némoire  [E) Stockage T Accessitfité 858

+
witr>
w <tk class="undefined sortable col-w-12 * scepe=“col" M‘lm::mt'-:rl:-"m_ﬂO' role="button™
rowspon="1" colspan="1*>  eve=t
Date
cafter
<Jth
P <th class="undefined sortable col-w-28 7 ccope="col” ar-(a-;;-nt":-l-;-'_r:_agz_a‘ggﬁ‘ role="buttan™

roNspan= colspan="1"» w Lrthy  event

1
b <tk class="undefined sortable col-w-28 * scope=col” aris-contrals="table 39 €* role="button
rowsoan="1" colspan="1%> m </th> ewent
b <th class="undefined sortable col-w-12 * scops="col” aris-controls=“"table 130 role="button™
1

rowepon="1" colspan="1"> 1 < th> event

P <tk class="undefined col-w-5 * scope~'col” tabindex="0" rousparn="1" colspon="1"> m ¢/th>

<S>

Page 04 - Mes documents
P 10 - Détail d'un contrat > Si ion contr
Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 15 - Versement > Synthese

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des

supports (navigation entre les compartiments)

Probléme
® 5.6 - Majeur : Présence d’en-tétes de de colonnes non déclarés en tant que tels, le
role="button" supprime la sémantique de I'élément

Solution
e Supprimer les role="button" et aria-controls sur chaque balise <th>

Sévérité : majeur
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15.18. Tableau - boutons de tri de colonne

DED LibelD ProduD N°de (_untraD Document

Page 04 - Mes documents
P 10 - Détail d'un contrat > Si ion contr
Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in

"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc
Page 15 - Versement > Synthese

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >

Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissemen

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres
Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des

supports (navigation entre les compartiments)

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur chaque bouton de tri
e 7.3-Majeur : Les boutons de tri de chaque colonne ne sont pas atteignables au
clavier

Solution
e Structurer autour chaque picto CSS un <button type button>
e Ajouter un intitulé visuellement masqué "trier xxx ordre croissant",
décroissant" ol xxx est I'intitulé de la colonne

trier xxx ordre

Sévérité : majeur

15.19. Tableau - lignes (1)

Support Rt Tilio ~ Totsl Nix. & parls Viaduost o b prart Pris de rensier 1 Vakow Trcngidn e

FOSEUROS SUR OPPORTUNITES 1 L740% 3927%96€

FDS EUROS SUR OPPORTUNITES 2 2659% 220356€

FDS EUROS SURAVENIR RENDEMENT

3 1259% 104254€

ABFRDEEN SICAV EURO SUST EQUI A . ? L The %

SRR AR 369'% 30582€ 20967 JA45 Ca 15 A 13230 A 194

FCPR ISATIS CAPITAL VIE RETRAITE 2

ERO0%327 o 362°% 30000€ 15445 154,36 Cau 30009/2025 154,360 0.00%
R 3222353

FCPREPVE3C ) .

: ; > 303% 75089¢€ 1466%6 15027 €au03/10/2025 149,74 ¢ A 035%
RO013301553
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vithody>
P <tr aria label-"undefined SURBOBBOS238™ clasz=-"tr link™ tabindex-"8" role~"link"
titie="Vizualiser 1e détail du support SURABIHASZIR"> « <ftr>
fl-m-v-1f-->
P<tr aria-lahel="undefined SHUROAADAS2I9™ class-"tr-1ink"” tahindex-"0" rale-"Tink"
title="Vizualiser le détoil du zupport SURGBBOBSZ3I9") w (fLrd>
¢l--v-it-->
P <tr aria label-"undefined SURBOOBO5237™ class=-"tr link™ tabindex="6" role-"link"
Lille="Visualiser le déloil du suppurl SURGQQOB5Z37"> = <JLr>
{l=-=-v-1%-->
P<lr aria-label="undefined LUB994541447" class=="Lr-link” Labindex="0" role="link"
title="Visualiser le détail du support LUBB94SLI44T™) ww <L
Clecv-if-->
P <tr aria label-"undefined FRBB13222353" class~"tr link”™ tabindex="6" role="link"
Lille="Visualiser le déloil du suppurl FROBLIZZZ353"> wm <fFLrd>
<o vaif--»
P <l aria-lobel=~"undefined FRBB13381553" class=="tr link" Lubindex="8" role="link"
title="Yisualliser le détsil du support | ROBLIZQL1553"> = < jtr>

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail rt" sur |'é "Répartition rts" rtlet Perf

Page 15 - Versement > Synthese

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >

Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres
21 -Sj ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr. > Ch

supports (nhavigation entre les compartiments)

Probleme
e 7.1-Bloquant: absence de restitution des cellules de lignes
e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié sur chaque ligne structurée en lien
e 7.1-Majeur: Présence d’ intitulés peu explicites : aria-label="undefined ...."

Solution
e Structurer un bouton uniquement sur la 1ere cellule de ligne :
o Sur chaque balise <tr> supprimer les tabindex="0", aria-label, role=link" et
title
o Ajouter sur la 1lére cellule de ligne (balise<td>) un role="button",
tabindex="0" et un attribut title. Par exemple : title="Voir le détail du support
FCPR EPVE3 C - FR0013301553"

<tr class="tr-1link">
<td headers="supportLabel” role="button" title="Voir le détail du
support FCPR EPVE3 C - FRO©13301553" tabindex="0">
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<span ...>FCPR EPVE3 C</span><br>

<span ...>FRO013301553</span>

<span class="icon-sustainable-finance align-text-bottom ml-1
sr-only">Support tenant compte des criteres Environnementaux,
Sociaux ou de Gouvernance (ESG)."</span></td>

</tr>

Sévérité : bloquant

15.20. Tableau - lignes (2)

Historique des opérations
55 résultat(s}
g [
20/10y2025 T Frais Annes 2025 019€
201042025 4 Versement S000€ ovATTENTE B Annuter
20/10/2025 +  Versement S000€ ENATTENTE
1071072025 ¥+ Versement 50,00 € ™aTee

e S e ——————— T A e e LSS
witr clazs “tr link® aria labzl “undefined 19102343GO27820120251211235959G7120 9° tobindax “@°
role="link” Ltitle="Détail de 1'opération Frais Apmes 2023"> | evest
SLE2BS10/2025<) >
LRS- R < b
<td clasz="sncuntred”>-0,19 €</
LUl
X >
{edr< ey
<>

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Probléme
e 7.1-Bloquant: absence de restitution des cellules
® 6.1- Majeur : Présence d’ intitulés peu explicites : aria-label="undefined ...."

Solution
e Structurer un lien uniquement sur la 1ere cellule de ligne :
o Sur chaque balise <tr> supprimer les tabindex="0", aria-label, role=link" et
title
o Ajouter sur la 1ere cellule de ligne (balise<td>) un role="link", tabindex="0" et
un attribut title. Par exemple : title="20/10/2025 - Détail de |'opération Frais
Annee 2025"
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Sévérité : majeur

15.21. [Mobile] - Tableau - bouton "Voir le détail"

FOSEUROSSUR
OPPORTUNITES 1 s
3927,96 €
Coue 1SIN -
Voir le détail =

; ¥ Yrieee s detar sueopaert SHRXIACL Y
Reépariilion R FRIITE
Nbi. de perLs

w <3 class="btn btn-secondary btn-text” href="#" title="Visualiser le détail du support
SURGOOBB5238" >  event | inline-flex
Voir le détail
b <span class="arkea-icons icon-arrows-next ml-1" aria-hidden="true">» s« </span>

</as

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

P 15 - Versement > Synth¢

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >

Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des

supports (navigation entre les compartiments)

Probléme
e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton
e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié sur I'élément ouvrant une modale

Solution
e Reprendre dans la valeur de I'attribut title au moins l'intitulé visible : title="Voir le
détail du support SUR000005238"
e Pourleroéle:
o Soit remplacer le lien par un <button type="button">
o Soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches
Entrée et Espace

Sévérité : majeur
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15.22. Tableau - colonne "Document" - ordre de tabulation

trat Document

88639 =]

868639 =]

Page 04 - Mes documents

[ Performance l

Catégorie Notation Morningstar Risque
1an 3ans 5ans

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

P 20 -Sj ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr. >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres

Probléeme

e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation. L'entéte de colonne
"Document"” non interactif prend néanmoins le focus

¥ <th scope="col" tabindex="8" class="undefined col-w-5 " rowspan="1" colspan="1">»
<span class="sr-only">»</span>
" Document”™
</th>

Solution
e Supprimer le tabindex="0"

Sévérité : majeur
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15.23. Tableau - association cellules / entétes

* < tr aria-label="undefined FRO813301553" class="tr-link" tabindex="0" role="1ink"

title="Visualiser le détail du support FRE813381553">

<l--
@slot Slot to show content in rowlink

-
b <td headers="supportlLabel™> = </td>
<td headers="division">3,83 %</td>»
P <td headers="grossBalance">- </td>
<td headers="shareCount”>»>1,6696</td>
<td headers="netAssetValue">158,27 € au 83/10/2025</td>

<td headers="unitCostPrice">149,74 €</td>
b <td headers="performance" > </td>

</tr>

Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Perfnrmm
I 1an 3 ans Sans I

*<tr> == 36
h(tﬂ id="y11d“a*dﬂ—cnntrnl5="table_149“ role="button” class=
"undefined sortable col-w-5 " rowspan="1" colspan="1"»

</th>
b<tH id="y3Id" pria-controls="table_149

"undetined sortable col-w-5 " rowspan=

<fth>

P <th id="y5Id“Iaria—cnntP915="tahle_149“ role="button™ class=
"undetined sortable col-w-5 " rowspan="1" colspan="1"3>

<fth>»
</trs

" role="button™ class=
"1" colspan="1"3 (-

P <td headers="performance ss="py-3 text align-to

p"> e < ftd>

» <td headers="performance
pe e < ftd>

» <td headers="performance
pUe e < ftd>

ss="py-3 text align-to

ss="py-3 text align-to

P 14 - Versement > Répartition r
"Détail du support" sur |I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)
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Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Probleme
e 5.7 -Majeur : Absence d’association des cellules a leur en-téte, les entétes du tableau
ne possedent pas les valeurs des attributs headers

Solution
e Soit supprimer les attributs headers, les entétes de colonnes ayant déja un attribut
scope="col

e Soit ajouter sur chaque balise <th> des en-tétes de colonnes un attribut id="xxx"
correspondant a la valeur du headers

Sévérité : majeur

15.24. Bouton effacer la saisie - intitulé

Identifiant *

S 0036421002676 (X
Yehuatton type="buttean” clacse"input-1con sul-foput-right reset-ican” ide"_rom_l1+eray_login_web_par
Llet LoginPortlet login-resel” srig-lobel="Effacer lo saizie" srig-hidden="False™> tio *
vespan clazs “arkea icons icon cancel® aria hidden “trux™>
:before

<fapan>

</button?

Page 05 - Parcours Mot de passe oublié
Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Probléme
e 10.2 - Majeur : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS
non restitué aux utilisateurs de technologies d'assistance

Solution
e ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de type
sr-only, comme sur la mire de connection : "Effacer la saisie de l'identifiant"

Sévérité : majeur
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15.25. Recherche - gestion du focus

Libellé de I'opération Date de début Date de fin Type d'opération

Historique des opérations

15 résultat|s)

jole  Sowrces  Network  Performance Memory  Apgplication  Privacy and security Lighthouse  Recorder axe DevTaols  ARC Toolkit

b . - . ; - * Stles Computed Layout  Eveat Listeners DOM
class="n-8 text bloc-bedy pt-3 pb-8">15 rédsultat(s)</p> == S& I "
[ <p cla n-0 tex oc-body o [ > ultat(s=)</p> £ Ll T Eittee
Libell¢ de 'opération Date de début Date de fin Type d'opération

7157 ) W inmdsass | B iinndeass Tous - 0

Historique des opérations

0 résultatis]

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations

Probleme
e 12.8- Majeur : Absence de gestion du focus apres activation du bouton Rechercher

Solution
e Déplacer le focus sur le nombre de résultats.
o Ajouter sur I'élément devant recevoir le focus un attribut tabindex="-1"
o Apres l'activation du bouton de soumission, déplacer le focus avec JavaScript
(méthode focus() JS)

Sévérité : majeur

15.26. Bouton Réinitialiser - gestion du focus

Rechercher un document

N*® de contrat Document

- Selec tiormes - v Tous v O Reinitialiser

Page 04 - Mes documents
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Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
supports (navigation entre les compartiments

Probleme
e 12.8- Majeur : Absence de gestion du focus apres activation du bouton

Solution
e Déplacer le focus sur le 1er champ du formulaire "N° de contrat"

Sévérité : majeur

15.27. Modale FCPR EPVE3 C

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553) x
-
Caractéristiques Performances Finanoce durable Documents

Support Eurazeo Private Value Europe 3C Code ISIN FR0O013301553

Soclété de gestion EURAZEO Périodicité Hebdomadaire (vendredi)

Indice de risque Perfarmance de début d'année

1] b2 . a|ls|fs] |z MR

Valeur liquidative au 27,06/2025 Ratlo de Sharps

147,43¢€ 214

Frais
v

FERMER
s . 1 . .
Page 10 - Détail d'un contrat > Si ion contr

Page 14 - Versement > Répartition des supports + guestionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc

Page 15 - Versement > Synthese

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

P 21 -Si ion contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitr > Choix
supports (navigation entre les compartiments)

15.27.1. Modale - FCPR EPVE3 C - menubar navigation

Caractéristiques Performances Finance durable Documents
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"header-nav nav-secondary” dalas-landmark-Index="4%>
Labs mb-8"> £

¥<inav ld="supporbllid®™ class

¥Y<ul aria label-"navigation” role="menubar" class="nav n

v e

v -

LI

o

¥¢li role="presentation”>
<a dala-loggle="Lab"” arla-lobel="Caractéristiques™ Lille="Caractéristiques’

hret="fcherocleristlicsTab" class="nav-link router-link-aclive rouler-link-exacl
-active"»(sractéristiques«/ax
<fli>
v <£li

<a dala toggle="tab™ aris label="Performances” Lille="Performances” href="lpoerf

role-"presentation™>
ormancesTab” class="nav link™>Perfarmances</ad
</1i>
P ¢li role="presentalion™? w /11>
P <li - <f11>
<jul>
</nav>

role="presentation™>

Probléeme
e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié sur chaque élément de menu

e 7.1-Majeur : Absence d'indication dans le code de I'élément actif

Solution
e Ajouter un role="menuitem" sur chaque balise <a>
e Ajouter sur I'élément active, un attribut arai-current="true" par exemple

Sévérité : majeur

15.27.2. Modale FCPR EPVE3 C - sémantique

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

Support Eurazeo Private Value Europe 3C Coge1SIN FROO13301553

Sociéte de gestion EURAZEO Périodicité Hebdomadaire (vendredi)

Performancs de début d'année

Indice de risque

| .

Probleme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique sur tous les textes

Solution
e Ajouter autour de tous les textes une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur
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15.27.3. Modale FCPR EPVE3 C - Indice de risque - boutons

Indice de risque
EEN : BRI

<button type="button" id="square_3" class="mb-2 text-black red-square-select
ion" style="margin-right: 1@px;" disabled>3</button>

Probleme
e 3.1-Majeur: Présence d’une information seulement communiquée par un

changement de couleur sur I'élément actif

Solution
e Ajouter un changement de forme (ex. soulignement, gras, icone, changement de
taille) et une information par le code avec I'attribut aria-current="true" par exemple

Sévérité : majeur
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15.27.4. Modale FCPR EPVE3 C - onglet Performances - champ Période

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

+0,00 % +0,00 % +0,00 %6

Historique des valeurs liquidatives

4+

Période 1lan

class="col-12 col-md-2 col-1g-1 col-form-label prn

L}

*<div class="undefined col-12 col-md-5 col-1g-4" id="dropdown_period">» -

"

¥ odiv clagg="geleri "

T¢selecy id="input_dropdown_period™ n%me=“dropdown_period“ class="form-contj
rol"» == 20

coption disabled hidden wvalue>- Sélectionnez -</option> | i slot
<l-—y-if-->

<option value="1IM">1 mois</option» | (g slot

<option value="1A">1 an</foption> ir slot

<option value="3A">3 ans</option> [{ slot

Probleme
e 11.1-Bloquant: Présence d’une étiquette non associée a son champ

Solution
e Donner la méme valeur a I'attribut for de la balise <label> et a I'identifiant du champ
a associer

Sévérité : bloquant
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15.27.5. Modale FCPR EPVE3 C - onglet Performances - graphique

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

<canvas id="line-chart” width="1419" height="283" style="display: block; box
-sizing: border-box; height: 283px; width: 1419px;">

Probleme
e 1.1-Bloquant: Absence d’alternative textuelle sur I'image porteuse d’information

Solution
e Ajouter un attribut role="img" et un aria-label="historique des valeurs liquidatives"

Sévérité : bloquant

15.27.6. Modale FCPR EPVE3 C - onglet Performances - bouton "Télécharger
I'historique"

Eurazeo Private Value Europe 3 C (FR0013301553)

Historique des valeurs liquidatives

eriodo [I 1 mals s I

s m

w1

150,00

e

8
' ™ O

Télécharger 'historigue [ xis)

FERMER

¥ <button class="btn btn-secondary btn-text" title="Télécharger 1'historique au
format XLS" type="button" aria-label="Télécharger 1'historique au format XL l

S"> [ flex
<span class="arkea-icons icon-export mr-1" aria-hidden="true"></span>

" Télécharger 1'historique (.x1s) "
</button>

Probléeme
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e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton
Solution
e Modifier la valeur de I'attribut aria-label="Télécharger I'historique (.XLS) des valeurs
liquidatives"

Note : supprimer le title inutile

Sévérité : majeur

15.28. Modale "Annulation"

Annulation

Etes-vous slr ¢e vouloir annuler I'cpération ?

Page 13 - Versement > Caractéristiques

Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur I'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)

Page 15 - Versement > Synthése

Page 18 - Page accueil/mes contrats aller sur le contrat U9 290017884 > Détail d'un contrat >
Situation contrat Multicompartiment

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissement sur plusieurs compartiments libres
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15.28.1. Modale "Annulation" - sémantique

Annulation

Etes-vous sir de vouloir annuler l'opération ?

<div class="modal-body ">»Etes-wous siir de vouloir annuler 1'opération ?</div>

Probléme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

15.28.2. Modale "Annulation" - bouton OK

¥2Jdiv class- DLn-group-item »| T1ex
<button class="btn btn-primary"” type="button" onclick
aria-label="Valider 1'opération Annulation"p Ok </button>

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Reprendre au moins l'intitulé visible du bouton dans la valeur de I'arai-label

Sévérité : majeur
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15.29. Pagination

Eléments/page |10 ~ K < o 2 . 65 66 » 2

Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations
Page 14 - Versement > Répartition des supports + questionnaire produits complexes + Pop-in
"Détail du support" sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc
Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des
rts (navigation entre | mpartimen

15.29.1. Pagination - "Eléments / page" - sémantique

10 -

¥ «¢div class="pagination-items-per-page"> flex

Eléments / page

" Eléments / page

Probléme
e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

15.29.2. Pagination - Dépliant "Eléments / page" - élément déclencheur
Eléments/page |10 * 1K < o

10

20

50

100
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¥ <¢div class="pagination-items-per-page"> flex == %@
* Eléments / page °

¥<div class>

¥ <button type="button" aria-expanded="false"” aria-haspopup="true” class="dropdown"” data-
toggle="dropdown”>

——
P <span class="arkea-icons icon-arrow-down" aria-hidden="true"» .. </span>
</button>
Probléeme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton déclencheur du
dépliant
Solution

e Soit ajouter sur le <button type="button"> un attribut aria-describedby="xxx" ol xxx

est la valeur d'id unique sur la page du texte a associer "éléments / page" afin de
rendre l'intitulé explicite

soit ajouter dans le bouton un intitulé visuellement masqué avec une classe de type
sr-only afin d'expliciter I'intitulé

Exemple de code attendu :

<div class="pagination-items-per-page">

<p id="xxx">Eléments / page</p>

<button type="button" aria-describedby="xxx" aria-expanded="false"
aria-haspopup="true" class="dropdown" data-toggle="dropdown">10

Sévérité : majeur

15.29.3. Pagination - Dépliant "Eléments / page" - structure

¥ <div clasz "pagination items por page™>  fles

" fléments [ page
v<div class>
Yibutton type="dutton™ aris-expanced="+alse”
togglc - "dropdown”>

“19 "

gria-haspogup="true” Class="¢gropocwn” data

P Cspun Llass="arkes-icons icon-agrrow-dom® arla-hidden="Leros">
<foutton>

v & span>

*<ul Class="dropioun-mene drogdusn-nenu-bollon™>
<11 rlass-"dropdomn-1ten” value="10">10</11>
<li clas=-"dropdown item”™ valuc-"20%>20¢/1i>
<li clasz-"dropdown item™ valuc-"50%>50¢/1iy
<li class="dropdumn-iten™ value="100">100<¢/1i>

cfuls

<fdiv>
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Probléme
e 12.8-bloquant : Les éléments du dépliant ne sont pas atteignables au clavier
e 7.1-Majeur: Présence d'un rble inapproprié sur chaque élément dans le dépliant

Solution
e Soit remplacer chaque élément par un <button type="button">,
e Soit ajouter sur I'élément non focusable un tabindex="0", lui attribuer un
role="button", le rendre activable avec les touches Entrée et Espace et s’assurer de la
bonne visibilité du focus clavier

Sévérité : majeur

15.29.4. Pagination - Dépliant "Eléments / page" - gestion du focus
Probléme
e 12.8 - Majeur : Absence de gestion du focus une fois le nombre de pages a afficher

sélectionné ou un bouton de pagination activé.

Solution
e Déplacer le focus sur le bouton de la 1ere cellule du tableau

Sévérité : majeur

15.29.5. Pagination - bouton page suivante - intitulé

14 <°2|} 2l

¥ <button type="button"™ class="page-link" tabindex="8"> flex

P <span class="arkea-icons icon-next™ aria-hidden="true">» - </span:>
<span class="sr-only">5uivant</span>
< /button>

Probléeme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Ajouter dans l'intitulé visuellement masqué "Page suivante" comme pour le bouton
de la page précédente

Sévérité : majeur

77
TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577

91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com


mailto:contact@temesis.com

T

15.29.6. Pagination - page active

1< :o: > 2l

*<¢1i class="page-item active">

<lo—y-if--»
<button type="button" class="page-link" tabindex="-1"»1</button>  flex

<flis

Probléme
e 10.9 - Majeur : La page active est indiquée active par un changement de forme

Solution
e Ajouter une information par le code avec I'attribut aria-current="page"

Sévérité : majeur

15.30. Bouton Etape suivante - intitulé

e

Network  Performance Memory  Applcation  Privacy and security Ughthouse  Recorder awe Devlools  ARC Toolkit

¥<div class="btn-group-ites™> *la == i

Yibutton class="btn bEn-primary” type="button” id-"mextButton”™ arla-label-"Aller 3 1°dtape Réinvestissoment™>
cl--y-5§-->
“ Etape suivante “
T4 IV T Y
leey-1F-->

< /outton>
Annuler Etape précédente

rees  Network  Performance Memory  Application  Privacy and secusity Lighthouse  Recorder axe DevTools  ARC Toolkit

¥ ediv class="col-md-6">

¥<div class="btn-group flox-coluwn justify.contant-center align-itees-contor fFlex-sd-row flox-column-reverse™>  fle ]"

v<div class="btn-group-ites wt-2 mt-wd-0 ar-@ ar-nd-3°> flex
» chbutton closs="btn btn-outline-dark” type="button® id="prevButton*] aris-lobel="Retourner 3 1'étape Désimvestissement™>§-

<fbutton> == 3d

Page 19 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Désinvestissement

Page 20 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage >
Réinvestissemen r plusieur: mpartiments libr
Page 21 - Situation contrat Multicompartiment Multicompartiment > Arbitrage > Choix des

supports (navigation entre les compartiments)

Probléeme
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e 11.9 - Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Lavaleur de l'aria-label doit reprendre au moins l'intitulé visible. Modifier la valeur de
I'aria-label="Etape suivante - réinvestissement" par exemple comme sur les étapes de
versement

Sévérité : majeur
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Analyse détaillée des pages

16. Page 1 - Mire de connexion

B2 SURAVENIR

UNE FLnE DU Crédit Mutuel ARICEA

Bienvenue
sur I'espace dédié a vos contrats

Identifiant -
2

Mot de passe °
&

l_ , I Mameoriser mon identitanrt

Se connecter

Mot de passe aublié f Accds blogué

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir
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16.1. Champs avec données personnelles

<input class="field clearable form-control™ id="_com_liferay_login_web_portlet_LoginPortlet_logi
n" name="_com_liferay login_web_portlet_LoginPortlet_login™ type="text" value="00364120001185260
7" autocomplete="off" aria-required="true">

Probléeme

e 11.13 - Majeur : Absence d’attributs permettant de déduire la finalité d’'un champ de
saisie sur les 2 champs de formulaire

Solution
e Modifier la valeur de I'attribut autocomplete sur chagque champ contenant des
données personnelles

Note : Liste des valeurs d'autocomplete
https://accessibilite.public.lu/fr/rawebl/glossaire.html#liste-des-valeurs-possibles-po
ur-l-attribut-autocomplete

Note : si, pour des questions de sécurité, il n’est pas possible d’activer
I'autocomplétion des champs, ajouter un autocomplete="off" sur I'élément <form>
parent des champs de saisie

Sévérité : majeur

16.2. Titre

strong 158726x19.33
CONSEILS DESECURITE :

Ne communiquez jamais votre mot de passe, m
demande par e-mail.

Pensez a un moyen mnémotechnique pour vous souv
Changez fréquemment votre mot de passe pour i
phishing (usurpation d'identité).

Preferez Ies mots de passe difficiles a devmer en &

[ S e ionfoaccon aa

Probléeme
e 9.1 - Majeur : Présence d’un titre de hiérarchie simulé

Solution
e Ajouter une balise de titre de hiérarchie de niveau <h2>

Sévérité : majeur
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16.3. Bloc "Conseils de sécurité" - sémantique

CONSEILS DE SECURITE :

Me communigquez jamais votre mot de passe, méme si vous en recevez la demande par e-
mail.

Pensez a un moyen mnémotechnique pour vous souvenir de votre mot de passe.

Changez fréquemment votre mot de passe pour éviter les attaques de type phishing
{(usurpation d'identité).

Préférez les mots de passe difficiles a deviner, en évitant des informations trop courantes
ou personnelles (date de naissance, nom de votre animal de compagnie, par exemple).
Rapprochez-vous de votre conseiller pour toute demande relative a la sécurité et pour
toute demande de modification de vos coordonnées.

Les copies d'écrans n'ont pas de valeur contractuelle

¥¢div style="text-align:justify™>
" Ne communiquez jamais votre mot de passe, méme si vous en recevez la demande par e-mail.”
<br>
" Pensez 3 un moyen mnémotechnique pour wvous souvenir de votre mot de passe.”
<br>
" Changez fréguemment votre mot de passe pour éviter les attaques de type phishing (usurpatil
d'identité).”
<br>
" Préférez les mots de passe difficiles & deviner, en évitant des informations trop courante
personnelles (date de naissance, nom de votre animal de compagnie, par exemple).”

chrs

¥odiv style="text-align:justify">»
<br>
<br>
<em>Les copies d'écrans n'ont pas de valeur contractuslle</em:>
<br>

" &nbsp;
<fdiv>

Problém
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : majeur
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16.4. Bloc "Conseils de sécurité" - double br

¥<div style="text-align:justify™>

<br:
<br>
cem>»>Les copies d’écrans n'ont pas de wvaleur contractuelle</em>
<br>

" &nbsp,

<fdiv>

Probleme
e 8.9 - Mineur : Présence de doubles <br> pour simuler des espaces

Solution
e Supprimer les doubles <br> et utiliser CSS pour les mettre en forme

Sévérité : mineur

17.

Page 2 - Mentions légales

B3 sURAVENIR

UE Pl o Crédit Mutuel ARIKEA

Mentions légales

Editeur du site
Suravenic
Siage social: 232 rue du Géndral Paulet - 29200 Bras:

Sociéte anoryme A directoire et consei! ge surveillance au capital entierement libérd de 1 305 000 00D € Sociaté mixte régie par le code des assurances SIREN 330033 127 RCS
Brest Socété scumlse au contréle de [2utarizé ce Contréle Prudentizl et d= Résolutlon [¢, piace ce Budapest - C§ 92459 - 75426 Paris cedex 9).

Tel. Standard : 02 93 34 6500

Di dela : Frargols-Régls BERNICOT, Président cu Directaire

Hébergeur

GIE Federal Service

Prézident ; Gabrlel Larscaneur

Droits de reproduction partielie ou totale

Lare, reésentatizo aralz au pactizlle, des pages, des données ot de tous auire &4ment constibutif das =tes de Suravenir. par quekiue precds oy supRArt gus

ReQAuUCtion oo re|
o2 80t &5t formellemant interdite sans autorisation dcrite praalatie,

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/web/suravenir/mentions-1%C3%A9gales
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17.1. Titre vide

Mantinns |égales

h3 1230=24

Editeur du site

Suravenir
Sieége social : 232 rue du Général Paulet - 29200 Brest

Société anonyme a directoire et conseil de surveillance au capits
Brest. Société soumise au contréle de I'Autorité de Contréle Pru

Console  Sources Network Performance Memory  Application Privacy

—g——— e e B -y

ghl data_elemant _did="headingsMap-@-@">Mentions légales</hl>»
I <h3>&nbsp;</h3> == $
<h3 data-element-id="headingsMap-2-8"> . ¢/ h3>

Probléme
e 8.9-Mineur : Présence d'un titre h3 vide situé aprés le hl pour simuler un espace

Solution
e Supprimer le titre vide et utiliser exclusivement CSS pour la mise en forme

Sévérité : mineur
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18. Page 3 - Mire de connexion - cas 1ére connexion

Réglement général des services a distance

Ce Réplernent Général des Servives 3 dislance prend effel 3 compter tu 0LOL2016, 1l annule el renplyce lensernbie des dispositions Ju précedent Repement Cénéral,

1 BENEFICIAIRES ET SERVICES

Les wervices objels tu présenl ceplement soal proposes 3 L
war l'ulilisalivn d'Inbermel el dus spplivalions s iph

L= persvene lulgire de conloalls) 3 sssurance-vi
cu eblelles Lectiles.

wu de cypilalsation supis de SURAVINIR el sonl scuessibies 3 Gslanoe

Lutilisaleur s= dole hi-mne des sapour Ls maléiels nécessines poor 'v isstion desuuels il duil vsposs: de ls compéuenue el des moyens reguis, Il est lenu de vérifier goe les seopor Ly
dont il sesl eguipe sonl s eés s neermes erregaeun oL en bon elal ve foncliornermer.

2 OBJET DES SERVICES
Services proposés

Leey s vices propuoses penmetlen sux Lilulvires de conlistls] J'sssurgnce-vie ve consaluer e
profil.

contiyus), ve rdgliver des operslion: Carbitiape, de versemenl eliou de modification de

ALuele d'er bitraype consisle en s mudification de s Sper Libon o
fy foewds dunl e

AUl de verszmenl consiste @i un rarefer

rliléy v Loenple Cloisies,
reconlist,

avilaua irvestis enli
ranl ey porlé sy or

de
>lsule de chanpgement de profil consizue en le modifivation da orofil de peslice, choisi per Msdbgrenbscuscriplear. per le barsfe de by Lotalité des cepilsux sur un sulre profil,

3. ACCES AUX SERVICES
Adlribution d'un code ulilssteur Lo e sy efTecul quiape 25 'soceplativn par Hadhé RAVENIR 3 M'utilisaleur
d'un code utilisateur eld'un mol de pesse. Volre code utilissleor vous ANSIIS Pt courrien postyl LV d i1 e Jon vous 3 12 adies

e rier Lal. Loes de L pesmisne vopesxioen, ' Aveur sisil sun code ulilisaieur st ol de pasee, || est sorsinwi i un inol de passs personned el confidentiel Clesl
o= mot de passe gui, au code utilisateur, lui servira pour ses prochisines cornexicns sirsi que pour authentifier ses spérations ve gestion.

Confidentialité du code utilisateur et dumot de passe

Pour garantir ls confidentislité des échanges sue Internes, un mécanisone de chiffrement cblera par e orooadé SSL (Socket Secare Layer) est utilisé, Cutte sécurisstion est matérialisée par
I'affichage d'un symbole représentant une clé dans ls fendtre du navigateo:,

Laccés aux services est protégé par la pracéoure cécrite cl-cessus

18.1. Titres

(M) Headingsmap

dibons dwtlisaton - Suravenir - Chent

Probléeme
e 9.1- Majeur : Présence de titres de hiérarchie simulés

ant géndeal des s W dislanca

Réglement général des services a distance

Ce Régl=ment Général ces Services 3 distance prerd effet 3 compter du 01/02/2024. ll annule ot remg

l 1. BENEFICIAIRES ET SERVICES I

Les servioes pbjets du présent réglement sors propasés a toute parsorne titulaire de contratis)
par l'utilisadion d'Intern=t etfou des applications smartphones ou tablettes tactiles,

L'utllisateur se cate lu-meéme des supports matériels recessairas pour utilisation desquels || dolt disg
cart il s'est guipé sort agréds aux normes =n vigueur et =n bon £tat de forctionrement.

I 2.OBJET DES SERVICES I

[ Services propozés ]

Les services proposés permestent aux tituiaires de cantrat]s) d'assurance-vis de consulter leur(s) con

peahl.

>Lacte d'arbitrag= consiste en la modification ce |2 répartition des capitaux investls entre les unités dé
>Lacte de versement carsiste enun transfert de fonds dont i= meatant sera parté au crédit de vatre o

>Lacte de change=ment de prafl consists en la medification du profil de gestion, cheisi par fadhérent/d

3. ACCES AUX SERVICES |
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¥<p style="text-align: justify;">
<strong>1. BEMEFICIAIRES ET SERVICES</strong>
</p>
P <p style="text-align: justify;">» - </p>
P <p style="text-align: justify;">:- </p>
v<p style="text-align: justify;">
<strong>2. OBJET DES SERVICES</strong:»
</p>

Solution

e Ajouter une balise de titre de hiérarchie de niveau <h2> sur les titres numérotés, par

exemple :
o "1. BENEFICIAIRES ET SERVICES"
o "2. OBJET DES SERVICES" ect...

e Ajouter une balise de titre de hiérarchie de niveau <h3> sur les sous titres des titres

numeérotés, par exemple :
o "Services proposés"
o "Conditions tarifaires d'utilisation des services

Sévérité : majeur

18.2. "2. Objet des services - Liste

2. OBJET DES SERVICES
Services proposés

Les services proposés permettent aux titulaires d
profil.

>'acfe d'arbitrage consiste en la modification de [
>lacke de versement consiste en un transfert de fq

>L'acfe de changement de profil consiste en la modg

Probleme
e 9.3 - Majeur : Présence d’une liste non structurée en tant que telle
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vop siyleetexi-ulign: justify;">
“sL acte d'arbitroge consiste =n 1o modificaticn de 1o réportition dez copitoux investiz entre les
unités o compte chalsies.”

LUr>

TS Tanle e uresErwnl o rnosiste wa oun Cransferl de famls doat e montanl sera ot e osa el ale
watre rontrat.”
<Jp»
wop siylem™lexi-nlign: Justify;"s

“7L"acte de chongement de profil conzizte on 1o modificaticn du profil de gestion, choizd por
1'achérent/souscriptour, par la transfart do 1a totalité des capitaux sur un aut~e profil.”

«f >

Solution
e Ajouter des balises <ul><li> pour structurer la liste

Exemple de code :

<ul>

<1li style="text-align: justify;">L'acte d'arbitrage consiste en la
modification de la répartition des capitaux investis entre les
unités de compte choisies.</1li>

<li>L'acte de versement consiste en un transfert de fonds dont le
montant sera porté au crédit de votre contrat.</li>

<li style="text-align: justify;">L'acte de changement de profil
consiste en la modification du profil de gestion, choisi par
1'adhérent/souscripteur, par le transfert de la totalité des
capitaux sur un autre profil.</1li>

</ul>

Sévérité : majeur

18.3. Paragraphe vide

p 1200x18 §servioes estsoumise a la présente convention. Lulilisateur dédare enavoir

Les copies d'écrans n'ont pas de valeur contractuelle

Probleme
e 8.9-Mineur : Présence d'un paragraphe vide <p></p>

Solution
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e Remplacer la balise <div> <span> par une balise <p> a valeur sémantique | Ajouter
autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : majeur

19. Page 4 - Mes documents

Mes contrats Mesinformations Mes documents & PrenomtestNomtest G
Vv Mon canal d'information privilégié

Rechercher un document

N? de contrat Document

A Redutre (=)
P Litwelli Proeluil NE e ook vl Thew e
2RNNA24 Contirmation devarsamant Iartinares Rorralse R/ 2639001639 E
19012004 Conhrmation devarsamant Parrinerce Rerraite B/ 269988639 .

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-documents#t/documents

19.1. Modale "Modifier mon canal d'information"

19.1.1. Modale "Modifier mon canal d'information" - élément ouvrant

Caral dnfarmation Non comnumiqu} 7 Modifier

Sources Network  Performance  Memory  Application  Privacy and securlty Lighthouse  Recorder a

Yaid ¢ lass="bin blon-secondary bin=-{ext™ hrefe® mogacripl ;" LilTee" Wl iFiwr™ larpui=" sp]s"
arta-latel"Modt41or™ > tie -i—
*<zpan clozz-"arkea icons icon 2dit ar 1° ario hiddan “truc">

ridelore
<Sspan>

" Nodifive

Cfcayaifac)y

<fax
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Probleme
e 7.1-Majeur: Présence d'un rble inapproprié sur I'élément ouvrant de la modale
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur I'élément

Solution
e Pourleroble:

o Soit remplacer le lien par un <button type="button">,

O soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches
Entrée et Espace

e Pour l'intitulé :

o Soit ajouter sur le <button type="button"> un attribut aria-describedby="xxx"
ou xxx est la valeur d'id unique sur la page du titre h3.Mon canal
d'information privilégié a associer afin de rendre l'intitulé explicite,

o soit ajouter dans le bouton un intitulé visuellement masqué avec une classe
de type sr-only afin d'expliciter l'intitulé

Sévérité : majeur

19.1.2. Modale "Modifier mon canal d'information" - boutons

Mon canal d'information privilégié

(el pagye Mes informations)

B perutaiiise ) Puvia

Vallder

Sources Network Peiformance Memory  Application  Privacy and securily Ughthouse 22

- emsm- - o emm - --——

a
3 ~.e*"hla bip.. 1 ] " ly al|nn"|n"ia-lnwu'-'rp-wv" Ta Fups rp
rodale Mo canal d'inlornation F"i'/ilég‘.c"')

<loey-1f-->
© lezour ™
cl-my-if-->
$leayaifaan

</butlony

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Reprendre dans la valeur de I'attribut aria-label au moins l'intitulé visible :
aria-label="Retour Fermer la fenétre modale Mon canal d'information privilégié"

Sévérité : majeur
89
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19.2. Regroupement de boutons radio
(ct. page IVles informations)

© ocmatérialise () Papier

¥ediv cliazss "form check custom control custom madio toxt 27 arlia lobel "Dimatérializé™>
<input 1¢ “input Conallype 47 clizz “custom control input® nome TCcamallype” type Tradio” wvaluc DT modelvalus LTS
P 21kl Furs®inpul _c el Type A" 1 Tasse"tustom-tontrol=Tabel ol-2"> — ¢/Tuhwel>

<Jdivy

£ /div>

Probleme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement autour des boutons radio

Solution
e attribuer un role="group" au regroupement et lui ajouter un attribut
aria-labelledby="1abel popin 5" OU label popin 5 estla valeur d’id unique surla
page du texte de la légende : le titre h2.Mon canal d'information privilégié"

<h2 id="1label popin_5" class="modal-title">Mon canal d'information
privilégié</h2>

<div class="row" role="group" aria-labelledby="label popin_ 5">
<div class="col-auto">

<div class="form-check custom-control custom-radio text-s">

<input id="input canalType 4" class="custom-control-input"
name="canalType" type="radio" value="D" modelvalue="D">

<label for="input_canalType_ 4" class="custom-control-label
ml-2">Dématérialisé <!--v-if--></label>

Sévérité : majeur
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19.3. Confirmation de versement en PDF - role

MN®de contrat Document
B7 269988639 =]
B7 269988639 =]
*<¢a title="Confirmation De Versement - Pertinence Retraite N® BY 269988639 -
20240123 >
<span class="client-documents-download"></span>
<fa>
Probléme

e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié sur les éléments ouvrant un fichier .PDF
e 10.2 - Majeur: Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS
e 7.3 -Bloquant: Présence d’un élément ne fonctionnant pas au clavier

Solution
e Pourlerdle:
o Soit remplacer I'élément par un <button type="button">,
o Soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches
Entrée et Espace
e Pour l'intitulé :
o ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de
type sr-only "Confirmation De Versement - Pertinence Retraite N° B7
269988639 - 20240123"

Sévérité : bloquant
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19.4. Bloc "2024" - mobile - sémantique

2024

/ -:") f/ )‘

Confirmation de versement
Pertinence Retraite

N”B7 269788637

¥ Télécharger

19/01/2024
Confirmation de versement

Pertinence Retraite

N°®B7 269988639

¥ ¢div class="flex">
<div class="text text-greyDark">23/01/2024</div>
<div class="text font-weight-bold mb-2">Confirmation de versement </diwv>
<div class="text mb-2">Pertinence Retraite</div>
<div class="text mb-1">N° BY 269988639</div>
P <div class="mt-3 btn-group justify-content-center"si - < /div> flex
<fdive

Probléeme
e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : majeur
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19.5. Bloc "2024" - mobile - bouton "Télécharger"

2024

23/01/2024
Confirmation de versement

Pertinence Retraite

N°®B7 269968639

¥ Télécharger

*<button class="btn btn-icon-1 btn-outline-dark btn—Smi title="Télécharger le document I

" type="button">  flex

P <span class="arkea-icons icon-arrows-credit mr-2" aria-hidden="true">:- </span>

" Télécharger "

<l-—y-1f-->
glo—y-if--»
< /button>

e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Soit ajouter sur le <button type="button"> un attribut aria-describedby="xxx" ou xxx
est la valeur d'id unique sur la page du texte précédent (div.flex) a associer afin de
rendre l'intitulé explicite,
e Soit ajouter dans le bouton un intitulé visuellement masqué avec une classe de type
sr-only afin d'expliciter l'intitulé, comme sur la vue desktop. par exemple
"Confirmation De Versement - Pertinence Retraite N° B7 269988639 - 20240123"

Note : Supprimer le title inutile

Sévérité : majeur
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Page 5 - Parcours Mot de passe oublié

Mot de passe oublié

o Identification 2 Moded'envol

Veuillez renseigner les informations sulvantes afin de vous
Identifier et ainsi obtenir un mat de passe temporaire

Identifiant *

- |

Date de nalssance (jj/mm/aaaa) *

B umamanAa

Mortions Kgales Ve privia Regemens ghndrad dGs services Politioue cookies Accessibilitd : particlement conforme
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Mot de passe oublié

Q) (centitcation © Mosedeno
Ml Tesiprepom Testnoen, veuilles sélectionms: be moyen pa

leqguel vous souhigiles revsvsin volrs nouvesu mol de pesse
Lempor s e

() var SMS a1 06 * = = 42

:I Par counrivr -
16 IMPASSE DES CARDELINES

ARAES SRR

Sl vos donndcs ne sonk plus correctes, weullie contacter votre congallicr.

Mentions Idzyles Vie privee Raglement général des services Paltique cookies Accessbilité : partiebement condorme

https: //espacecllent suravenir.rec. arkea com/web/suravenlr/logln?p p id=com Ilferav login

m Ilferav login web portlet LongortIet mchenderCommandName-%ZFIogm%ZFforgot

password&savelastPath=false

20.1. Titres

Mot de passe oublié

o Identification 2 Mode denves

ble  Sources Netwovk Performance  Memaory  Application  Privacy and security Lighthouse  Recorder e DevToo

(dh clase="forgot-passnonrd- arappar'>
v<div class="forgot-password-haader-contoiner®>
l <p class="forgot-poassword-header text-center”> Mot de passe oublid </p> I

<faiv>

Probleme
e 9.1- Majeur : Présence d’un titre de hiérarchie simulé

Solution
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e Remplacer la balise <p> par une balise de titre de hiérarchie de niveau <h1>

Sévérité : majeur

20.2. Liste

Mot de passe oublié

u Mentification 2  Mode d'ervoi

Veuillez rensaigner les informations suivantes afin de vous

e Sources Network Performance  Memory  Applcation Privacy and secusity Ughthouse  Recorder axe Devlools
<spon class="active-step rounded-circle d-flex align-items-center justify-content-center”>1</span> 0
cspan class="active-stap-label™>Identificationc/span>
CEpan class="Stop-separator > C/span>
<ipan classe"inactive-step rounded-circle d-Flox align-ltoms-conter Justify-contant-center™>2</span>  f
<span class="inactive-step-lobel®>Mode d‘envoi</span>
\
Probleme

e 9.3 - Majeur : Présence d’une liste ordonnée non structurée en tant que telle

Solution
e Ajouter des balises de type <ol><li> autour des éléments de la liste ordonnée

Sévérité : majeur

20.3. étapes

Mot de passe oublié

o Identification 2 Moded'envoi

Mot de passe oublié

° ldentification o Mode d'envoi

Probleme
e 7.1-Majeur: Absence d'indication dans le code sur I'élément signalé visuellement
actif de la liste
e 10.2 - Bloquant : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec
CSS non restitué aux utilisateurs de technologies d'assistance : le picto étape validée
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Solution
e Ajouter un texte visuellement masquée avec une class sr-only "étape validée" par
exemple

<div class="forgot-password-step-container d-flex
align-items-center justify-content-center">

<ul>

<1i>

<span class="active-step rounded-circle d-flex align-items-center
justify-content-center arkea-icons icon-check"></span>

<span class="active-step-label">Identification</span>

<span class="sr-only">étape validée</span>

</1i>

<li><span class="step-separator"></span> <span class="active-step
rounded-circle d-flex align-items-center
justify-content-center">2</span>

<span class="active-step-label"”>Mode d'envoi</span>

</1i>

</ul>

</div>

Sévérité : majeur

20.4. Regroupement de boutons radio

Mle Testprenom Testnom, veuillez sélectionner le moyen par
lequel vous souhaitez recevoir votre nouveau mot de passe
temporaire

() ParSMS au 06 ** **** 65

O Par courrier :

16 IMPASSE DES CARDELINES

E¥EEEE FEXEXXTEREREK
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Yodiv Cduse="forpal -password-peeson- info-canlwioner®>

vidiv  Tasse"forn-proup tuston-conteal tuston-ralio®™>

<input clazs-"cutton-contral-input™ type-"radio” id-"_con_Lileray_login_web_portiot_LoginFortlat_

LrgnsmissionCharemw] ses yobile™ name=™ com 1ifersy login web ;:l,vv'_.,-', LoginPortlet CransmissiveChas
el valus="wps pobiile" onchange="updai=finish8inSy plul']' .

P <label class="custom-tontlrol-label fonl-weight-noresl” fur=" com liferay login web poetlel Login
Portlet transrissionChernel sme mobile™> = </label>

< s U‘\ >

P cdiv class="farn-group ruston-conteral custon-radio sh-87s — ¢feivs
P cdiv id-"forgot -paszzaord perszon-info -error containar® clasz~"has-error hide"> - < fdiv>

cJoiv>

Probléeme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs autour des boutons radio

Solution

e Soit ajouter une balise <fieldset> autour du regroupement de champs et une balise
<legend> autour de la légende "Mle Testprenom Testprenom, veuillez
sélectionner....",

® soit attribuer un role="radiogroup" au regroupement (la
div.forgot-password-person-info-container) et lui ajouter un attribut
aria-labelledby="xxx" ou xxx est la valeur d’id unique sur la page du texte de la
légende

Sévérité : majeur

21. Page 6 - Page Accueil / Mes contrats

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G»

Bienvenue
Mle Testprenom Testnom

Mes contrats Meilleurtaux Placement

250852,18 €

Meilleurtaux Placement Vie 4d 0 Mes-placementsavenir Mc °

n* 40 271975455 n*U9290015114

8345,47 € 46 095,39 €

Verser Arbitrer Racheter Varser Arbitres Rachater

Mes-placementsavenir Mc
n* U9 290017884

196 411,32 €

Arbitrer Racheter
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https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#

21.1. Sémantique

Mes contrats Meilleurtaux Placement

248 864,17 €

insole  Sources  Network  Performance  Memory  Application  Privacy and securit

<h2 class="text-white"»Mes contrats Meilleurtaux Placement</h2>
¥ <div class="hl text-white mb-4">

248 864,17 "

b <span class="euro-grey"> .. </span>
<fdiv>»

Probléeme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur
21.2. Bloc Mes contrats - sémantique

Meilleurtaux Placement Vie 4d ° Mes-placementsavenir Mc °

" 4D 271975455
8 336,08 € 457,87 €

Verser Arbitrer Racheter Verser Arbitrer Racheter

ementsavenir Mc
n° U9 2920017864

194756,22 €

Racheter
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Probleme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

¢div class="card-subtitle"»>n® 4D 271975455</div>

<div class="card-subtitle">»n® U9 29@015114</div>

<div class="card-subtitle">n® U9 2980617384</div>

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

21.3. Bloc Suravenir Opportunités 2 - sémantique

Suravenir Opportunités 2
= 4,50 % net d'objectif de rendement non garanti en 2024 ¢

Cette offre est valable du 01/07/2024 au 31/12/2024, pour tou
Opportunités 2, sans condition d'unités de compte : bénéficiez ¢
servi en 2024 et 2025 sur ce fonds en euros. Offre soumise a co

ple Sources  Network  Performance  Memory  Application  Privacy

¥ <div class="messages-body"> == £&

I <h2></h2>» I

v ip>

¥ {strong>
<u>Suravenir Opportunités 2</u>
</strong>

</p>»

Probléme
e 8.9-Mineur : Présence d'un titre vide pour simuler un espace

e 9.1- Majeur: Présence d’un titre de hiérarchie simulé

Solution
e Supprimer la balise <h2>
e Remplacer la balise <p> par une balise <h2>

Sévérité : majeur
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21.4. Boutons - role

Meilleurtaux Placement Vie 4d Mes-placementsavenir Mc
n*4D 271975455 n* U?2920015114

8 340,06 € 45803,40 €

Artitrer

Mes-placementsavenir Mc
" US 290017884

194 793,69 €

Verser Arbitrer

Voir ticket : Rechargement partiel des pages (Single Page Application

Probleme
e 7.1-Majeur: Présence d'un rble inapproprié sur les éléments qui ouvrent une
nouvelle page

*<button class="btn btn-primary btn-monospaced arkea-icons icon-arrows-next
float-right"” title="Consulter le contrat Meilleurtaux Placement Vie 4d" '
type="button"> flex
: tbefore
<span class="sr-only"»Consulter le contrat Meilleurtaux Placement Vie 4d
</span>

< /button:

Solution
e Soit remplacer le lien par un <button type="button">,
e soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches Entrée
et Espace

Sévérité : majeur

101
TEMESIS - SAS au capital de 1000 € - RCS PARIS 829 100 577
91 Avenue de la République 75011 Paris - contact@temesis.com


mailto:contact@temesis.com

T

22. Page 7 - Mes informations + modale Signaler un changement

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G»
Mes informations

& Mile Testprenom Testnom @ Modifier mon mot de pazze

e cordonnées

Adresse 16 Impasse Des Cardelines Pays de Nscalité principal France
13330 Pelissanne, France

Téléphone portable 0664944365 Compte bancaire FR76 3000 1007 941X XXXX XXX0 185

E-mail anne calvez@sur avenirfr

Mongron

Ma situation familiale et professionnelle Mes informations complémentaires

Capadité jurigique Majeur capable Revenus annuels Moins de 15 000 ewros
Situation famiiale Celibataire Patrimaline du foyer Moins de 25 000 euros
Nombre denfants 3 charge 0 Objectif peincipal Epargne

Statut 1 Etadlant ek

https:// lient- . | /mes-inf ions#/

22.1. Signaler un changement - champ obligatoire

Veuillez saisir votre nouvelle adresse:

300 caractéres

TOIV Llgss- TOrMM-groogp Torm-1d0el F —— 20
<label for="input_textarea-answer_17" class="required ">Veuillez saisir votre 'i'
nouvelle adresse:</label>
¥ <div class>
<textarea id="input textarea-answer 17" name="textarea-answer" placeholder
required class="form-control input-sm" autocomplete="street-address"></textarea>

Probléme
e 11.10 - Majeur : Absence d’information visible sur le caractére obligatoire des champs
ayant |'attribut required
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Solution
e Ajouter en amont du formulaire, visuellement et dans I'ordre du code, un texte
indiquant la présence de champs obligatoires, par exemple <p>Champs obligatoires
*</p>
e Ajouter une * dans I'étiquette des champs obligatoires

Sévérité : majeur

22.2. Signaler un changement - champ nouvel e-mail

Veuillez saisir votre nouvel E-mail:

A

300 caractéres

Probleme
e 11.10- Majeur : Absence d'indication en amont sur le format de données attendu

Solution
e Soit ajouter dans I'étiquette visible du champ un exemple réel de format de données
attendu, "exemple : votrenom@domaine.fr"
e soit ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ou xxx est la valeur d’id
unique sur la page du texte contenant I'exemple réel de format attendu

Sévérité : majeur

22.3. Nombre de caractéres autorisés

l
I 300 caractéres

—— =

<span class="span-bottom™>388 caractéres</span>

Probleme
e 11.10 - Majeur : Absence d’association de I'indication du nombre de caractéres
autorisés et du champ respectif

Solution
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ou xxx est la valeur d’id
unique sur la page du message d'aide a la saisie a associer

Sévérité : majeur
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22.4. Bouton de suppression d'un fichier

Liste des fichiers:

B FICHIER_TEST.pdi| €

<label for="files list"»Liste des fichiers:</label> == %8

*<ul class="list-inline file-1list™ id="files list">»
*«¢1i class="list-inline-item my-1">

P <span class="arkea-icons icon-documents mr-2" aria-hidden="true">» ;. </span>
“EICHIER JEST pdf ™

¥ <button onclick="return false;" title="Supprimer le fichierFICHIER_TEST.pdf"
class="arkea-icons icon-closed-filled btn-delete ml-2">

: tbefore
< /button>
L
<fuls

Probleme
e 10.2 - majeur: Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS

Solution
e Ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de type

sr-only

Sévérité : majeur
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23. Page 8 - Mes informations > Mettre a jour mon profil
Mon profil
Ma situation familiale et professionnelle Mes informations complémentaires
Capacité juridique * Revenus annuwels *
[ Majeur capanle - 1 Malnsde 15 000 euras
Situation familiale - Patrimoine du faoyer *
Celibatalre v Malns de 25 O0C euras
Nombre d'enfants & charge * Objectif principal
I 0 1 Epargne
Statut professionnel *
Etudiant/eléve/apprant! v
CcspP -~
I Eleve  etudiant apprent’ (3400; v
Personne politiquement exposée ©@
Personne politiquement exposée - '. ) Entourage politiguement exposé - . )
Annuler
https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-informations#

23.1. Bouton Mettre a jour - Gestion du focus

Mettre a jour

Probléeme
12.8 - Majeur : Absence de gestion du focus apres activation du bouton Mettre a jour

Solution
Déplacer le focus sur le 1er champ "Capacité juridique"
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Sévérité : majeur

23.2. Regroupement de champs

Ma situation familiale et professionnelle Mes informations complémentaires
Capacilé juridique * Revenus annuels *
Majeur capabie v Malns de 15 OG0 curos v
Situation familiale ' Patrimoine du foyer *
Celinatalre v Malns de 25 000 curos v
Nombre d’enfants & charpe * Objectif principal '
0 Fpacgnn v
Statut professionnel *
Frudians/cidve/apprentl v
cse
Dleve |, studiant, appeenti [3400) v
ALV L Ll ] L) HaLqa - TATA
<h3 class="col-md font-weight-bold">Ma situation familiale et professionnelle
</h3> == §0
<h3 class="col-md font-weight-bold">Mes informations complémentaires</h3>

Probléme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs

Solution
e Soit ajouter une balise <fieldset> autour du regroupement de champs et une balise
<legend> autour de la légende
® soit attribuer un role="group" au regroupement et lui ajouter un attribut
aria-labelledby="xxx" ou xxx est la valeur d’id unique sur la page du texte de la
légende

Sévérité : majeur
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23.3. Bloc "Personne politiquement exposée" - Regroupement champs

Personne politiquement exposée ©
Personne politiquement exposée : (@ ) Entourage politiquement exposé . ()
Fonction exercée * Lien avec l'assuré *
- Sélectionnez - v - Sélectionnez - v
Pays * Fonction exercée *
- Sélectionnez - v - Sélectionnez - v
Pays *
Sélectionnez - v

Probléme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs de "Personne politiqguement
exposée" et " Entourage politiquement exposé"

Solution
e ajouter un attribut id="xxx" sur la balise <label>
e attribuer un role="group" sur la div.col-md-12 mt-3 et lui ajouter un attribut
aria-labelledby="xxx" ou xxx est la valeur d’id unique sur la page du texte de la
légende
e Supprimer l'attribut aria-label sur les balises <label>

<label id="xxx" for="input_exposedPerson_45" class="col-form-label
col-md-8 pr-0 "><span>Personne politiquement exposée
:</span></label>

<div role=group aria-labelledby="xxx" class="col-md-2 mt-1 pt-2">
<div class="custom-control custom-switch switch-left">

<input type="checkbox" class="custom-control-input"”
name="exposedPerson" value="true" id="input_exposedPerson_45"><span
for="input_exposedPerson_45" class="custom-control-label p-0"

</div></div>

Sévérité : majeur
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24. Page 9 - Mes informations > Modifier mon mot de passe

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G

+ Retour

Modifier mon mot de passe

Mot de passe actuel *

| o Intoemation
B N TR T H Y TR AR U SR

Nouveau mot de passe ' »ontbec Yot carscteras

| o i o s e

AT e e

Confirmation du nouveau mot de passs ' Su pioke N e

| CRETTTTITR TS T T PN YT TER S P TR UETE N £ RSN TEE =) Sl [P

Annuler

CONSEILS DE SECURITE :

Ne cammunlguez jamals votre mot oz passe, n'me alvous mr‘r".'o'-'h demarde par e mall
Penses & un meyen mrémotachnique ot o

(harger tréquemment vatre mat de passe pour {'vlrrf o5 attaues dr type mlmlrs lusurpatiar eidentita].

Préférez les maots de passe difficlles a ceviner, en évitant des informaticns troa courant=s zu p-rsarn:ll:s {date ce nalssance, nom de vatre armal de compagnie, par escemple).
Rapprochez-vous de vatre consel ler pour toute demante relathes 3 1a sécurité ot pour toute cemande ce madification de vos ccorcorngées.

24.1. Puces - format validé

o Information

Weuillez choisir un nouveau mot de passe au format attendu :

s cntre 8 et 20 caractéres
* 3umoins une majuscule

u moins une minuscule
* au moins un chiffre

* 3umoins un caractére spécial parmi les suivants : "1 #5%E )+ <=7
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*<1i class="done">» == %8
*<i class="pull-left arkea-icons icon-check">»

: :before
<fix
<p>au moins une minuscule</p>
<fli»

Probléme
e 10.2 - Bloquant : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec
CSS non restitué aux utilisateurs de technologies d'assistance

Solution
e Ajouter un texte visuellement masqué en sr-only sur I'icone CSS dans un span : <span

class="sr-only">validé</span>

Sévérité : bloquant

24.2. Nouveau mot de passe - format attendu

Mot de passe actuel *

é Information

Veullez cholslr un nouvesu mot de pas=e au format attendu :
Nouveau mot de passe « ontra 8¢t 20 canactines
* 3umokes une majuscule
* 3umolns une minusode
*  Qumoire un chiffre
=t reTTTOTTTTT T
* 3umoks un caractéere spackyl parmi les sutvants ; “OSRE 1+ Jne=2 1
Probléeme

e 11.10- Majeur : Absence d'indication en amont sur le format de données attendu du
champ nouveau mot de passe

Solution
e ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ol xxx est la valeur d’id
unique sur la page du texte (div.informations-bloc) contenant I'exemple réel de
format attendu

Sévérité : majeur
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24.3. Champ mot de passe actuel - bouton oeil

Mot de passe actuel *

SRR RRRRN Q

¥ <button type="button” class="input-icon” title="Action button">  flex
¥ <span class="arkea-icons icon-eye-closed">
: :before
</span>
< /button>

Probléeme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

e 10.2 - Bloquant : Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec
CSS

Solution

e Comme sur la mire d'authentification ajouter dans le code html un texte masqué
visuellement avec une classe de type sr-only "Afficher le mot de passe actuel" et
"Masquer le mot de passe actuel" selon |'état du bouton.

Le faire également sur le champ nouveau mot de passe : "Afficher le nouveau mot de
passe" et "Masquer le nouveau mot de passe"

Et le champ "confirmation du nouveau mot de passe" : "Afficher la confirmation du
nouveau mot de passe" et "Masquer la confirmation du nouveau mot de passe"

e Supprimer le title inutile ou lui donner la méme valeur que le texte masqué

Sévérité : majeur

24.4. Bouton "Annuler"

Annuler

Probleme
e 12.8 - Majeur : Absence de gestion du focus apres activation du bouton "Annuler"

Solution
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e Déplacer le focus sur le lien "Modifier mon mot de passe" de la page "Mes
informations"

Sévérité : majeur

24.5. Autocomplete

Mot de passe actuel *

MNouveau mot de passe *

Confirmation du nouveau mot de passe *

Probleme
e 11.13 - Majeur : Absence d’attributs permettant de déduire la finalité des champs de
saisie du mot de passe

Solution
e Ajouter un attribut autocomplete pertinent sur chaque champ contenant des
données personnelles :
o autocomplete="current-password"
o autocomplete :"new-password"

Note : Liste des valeurs d'autocomplete
https://accessibilite.public.lu/fr/rawebl/glossaire.htmli#liste-des-valeurs-possibles-po

ur-l-attribut-autocomplete

Note : si, pour des questions de sécurité, il n’est pas possible d’activer
I'autocomplétion des champs, ajouter un autocomplete="off" sur I'élément <form>
parent des champs de saisie

Sévérité : majeur
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25. Page 10 - Détail d'un contrat > Situation contrat

Mes contrats Mes informati Mes d& & Testprenom Testnom (G

+ Retowr

B Meilleurtaux Placement Vie 4d ¢ «=>

N 4D 2719754
Mio Tastoranom Tastnom (25061959

Situation contrat Opérations Caractéristiques
Solde Voir e détail Répartition de l'investissement
8 345.47 € Afticher par Support Classo dactifs
A 721%

B FD5EUROS SUR OPPORTUNITES 1[47.64 %]

FDS EUROS SUR OFFORTUNITES 226,72 %)
\ W FOSEURCS SURAVENIR RENDEMENT 112,65 %]

B FCPRISATIS CAFITAL VIE RETRAITE (344 %]

Plus value fiscale : 568,47 €

ABERDEEN SICAV EURO SUSTEQUI A 13,14 %]

M FCPREPVEIC(ID4%)
Aucun versement ammé
L VARENNE SELECTION [1.95 %]

4 Mettre en place ALLIANZ EURO HIGH YIELD R [0,62 %]

B ALLIANZ ACTIONS AEQUITAS R[0.31%)

Gestion libre B ALLIANZ GERMAN EQUITY AT EUR [0,30 %]

25.1. Picto CSS - feuille

FCPREPVE3ZC

3,03%
FRO013301554] #

LAV RIRLC &L Cd™ T Lkl

<span class="icon-sustainable-finance align-text-bottom ml-1"

aria-label="5upport tenant compte des critéres Environnementaux,
Sociaux ou de Gouvernance (ESG)."»</span>

Probleme
e 10.2 - Majeur: Présence d’un contenu visible porteur d’information généré avec CSS

Solution

e Soit ajouter dans le code html I'image en dur et lui donner une alternative pertinente,
® soit ajouter dans le code html un texte masqué visuellement avec une classe de type
sr-only
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e Supprimer l'attribut aria-label

Sévérité : majeur

r L l r .
26. Page 11 - Détail d'un contrat > Opérations
Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G+
+ Retour
& Meilleurtaux Placement Vie 4d °©
N S B
Situation contrat Opérations Caracteristiques
Rechercher une opération i
—_— Redudre ()
Libalié de lopération Date de debut Date do fin Type d'apération
Historique des opérations
53 résultat(s}

suravenir#t/consultation/operations

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/grou
26.1. Champs date - format
Date de début Date de fin
B ji/mm/aaaa ‘ ‘ B ji/mm/aaaa
Probleme

e 11.10- Majeur : Absence d'indication en amont sur le format de données attendu

Solution

e ajouter dans I'étiquette visible du champ un exemple réel de format de données
attendu (jj/mm/aaaa ou jjmmaaaa)
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Sévérité : majeur

26.2. Champ en erreur - message d'erreur
Rechercher une opération

Libellé de 'opération Date de début

Lx; Versemenl B Olnov

A Format attendu jimmaaaa ou ji/mm/aaaa

«-D -

Probleme
[ ]

12.8 - Majeur : Absence de gestion du focus apres activation du bouton "Rechercher"

e 11.11 - Majeur : Absence d’exemple réel de format de saisie dans les messages
d’erreur

Solution

e Apres la soumission d'un formulaire en erreur, déplacer le focus sur le premier champ

en erreur

e Ajouter un exemple réel de format de saisie attendu dans le message d’erreur :
"Format attendu jjmmaaaa ou jj/mm/aaaa, par exemple 31/10/2024)

Sévérité : majeur
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26.3. Bouton "Annuler"

( ENATTENTE @ Annuler

TRAITEF |

Performance  Memory  Application  Privacy and security

NS ¥ P
3
w<button class="btn btn-text™ title="Annuler ;'o Sty|
pération Versement" type="button"> flex == T v

» <span class="arkea-icons icon-delete mr-1"
aria-hidden="true"> ... </span>

" Annuler " )

<t--y-if--> T3

clemy-if--> '

</button> :
Probléme

e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Ajouter la date et le montant dans I'attribut title

Sévérité : majeur

26.4. Modale "Annulation de I'opération" - gestion du focus

Annulation de I'opération

Carfirmer vais |l armilasian de lapaeation ?

Probléeme
e 12.8 - Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation a I'ouverture et a la
fermeture
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Solution
® asonouverture :
o Déplacer le focus dans la modale
o Capturer le focus dans la modale
® asafermeture:
o Déplacer le focus sur le bouton "Annuler" si pas d'annulation
o Déplacer le focus sur le 1ler élément tabulable dans I'ordre du code

Sévérité : majeur

26.5. Modale "Annulation de I'opération" - boutons oui / non - intitulé

Annulation de I'opération

Confirmez vous l'annulation de l'opération 7

v Ldlv class= Dtn-gr‘oup—ltem > Tlex
<button class="btn btn-outline-dark" type="buttof"” aria-label="Fermer la fenétre modale Annulation de 1'opération”
Non </button>

</div>
¥<¢div class="btn-group-item">  flex

<button class="btn btn-primary” type="button" onclick fpria-label="Valider 1'opération Annulation de 1'opération”> JOui
</button>

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur les boutons

Solution
e ajouter au moins l'intitulé visible dans la valeur des attributs aria-label .
Aria-label="Non, fermer la fenétre modale Annulation de I'opération" par exemple

Sévérité : majeur
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27. Page 12 - Détail d'un contrat > Caractéristiques

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G+
+ Retour
& Meilleurtaux Placement Vie 4d ¢ «<>
N AL 271975005
b Tl srncren T owan (23064 265
Sttuation cantrat Operatiorag Caractéristiques
Solde et performance
scide @ 634547 € 1arteemance @ A aTN%
Plus value fscale @ 56847 € Monenl e seenenls st @ 78s000€
Caractéristiques de gestion
Mude de pestion Gestion libre Nersemers programme Non  + Mettre enplace

27.1. "Performance" - Sémantique

Performance o

Montant versements bruts 0

¥ <div class="m-8 col-md-6& d-flex align-items-center"> flex
"Performance
P ¢span class="ml-2 mt-1"> = </span>

</div>

Probléme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique
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Sévérité : mineur

28. Page 13 - Versement > Caractéristiques

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G

4+ Retour

Versement

V' Intfarmation sur les plages haraires de salsle

Caractéristiques du contrat

Caddre frecal Assursnce-Vie Muode de pestivn Gestion libre

Date douverture 24/04/2017 Cumul 3es Versemoenss nots 788000 €

Détail du versement

Montant brut * 5000 €

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/caracteristiques

28.1. Sémantique

/v Information sur les plages horaires de saisie

Les demandes d'opérations saisies avant 23h seront prises en compte le jour méme ou aprés traitement des éventuels mouve
effectuées aprés 23h et les dimanches et jours fériés seront traitées le jour ouvré suivant.

*<¢div class="card-body">

"Les demandes d'opératicns saisies avant 23h seront prises en compte le jour méme ou aprés
traitement des éventuels mouvements en cours de valorisation. Les saisies effectuées aprés 23h
et les dimanches et jours fériés seront traitées le jour ouvré suivant.”

</div>

Probleme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique
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Sévérité : mineur

28.2. Champs en Euros - aide a la saisie

L

Montant brut * ‘ 50.00 £
Taux de frais 0,00% Soit000€
Montant net * ‘ 50,00 £

¥¢label for="input_grossfmount™ class="required col-sm-6 cel-md-3 col-form-label
"Montant brut "
::after
</label>
¥ <div class="col-1g-2 col-md-3 col-sm-4 col-6 ">
<input type="text" id="input_grossAmount” name="grossAmount” placeholder="--"
ontrol input-text"™ inputmode="decimal™>

"y

class="form-c

<fdive
¢<div class="col-form-label” aria —hidden=“tr‘ue'div)-
<fdive
Probléme

e 11.10- Majeur : Absence d’association de l'indication d’aide a la saisie "€" et de leur

champ respectif

Solution

e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ol xxx est la valeur d’id

unique sur la page du message d'aide a la saisie a associer

Sévérité : majeur
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28.3. Champs et étiquettes non accolées

Détail du versement

Montant brut * 50,00 €

Taux de frais 0,00% SwilC00€

Montant net * 50,00 C

IBAN * o Sel=ctionnes un IRAN v

Date d'opération 16/10/2025 Date d'effet

Provenance des fonds * - Sélectionnez - v
Probleme

e 11.4 - Majeur : Présence d'étiquettes non accolées a leur champ associé

Solution
® Rapprocher les étiquettes des champs

Sévérité : majeur
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29. Page 14 - Versement > Répartition des supports +
guestionnaire produits complexes + Pop-in "Détail du support”
sur |'étape "Répartition des supports" (portlet Perfuc)

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G»
+ Retour
Versement
Mic lestprenom lestnom Mallieurtaux Flacoment Vie 40 N* 1D 271975455
Recherche des supports
— Reduire (5)
Code ISIN au linellé du support Catégoria Risque Natatian Marningssar
[ Toules w L 5 & . ]
1 2 3 4 & (0 7 1 ? 3 4 5
Label Classification SFDR
Tous v [ Tous x
¥ AMner ma rechercha

espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/repartition-su

29.1. Champ Performance - aide a la saisie

Performance

1an v supérieure a

--II?I

<label for="1input_pertormancel’ercentage” cless="undetined col-+orm-label ") w
supsrisure & </label> -~ 0 —
v<div class="col -5 input-x5s ">
<input type-"toext" id=-"input_performancePercentage”
e" placeholdar="--" class="form-control input-text"” inputmoda="dacimal”>
<Jdiv>
<div class="col-torm-label” aria-hidden="true”>3</div>

<foiv>

name="performancePercentag
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Probléme
e 11.10 - Majeur : Absence d’association du % a son champ respectif

Solution
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ou xxx est la valeur d’id
unique sur la page du message d'aide a la saisie a associer : la div.col-form-label

Sévérité : majeur

29.2. Modale Questionnaire gestion du focus

Questionnaire X

Ie questionnalre ¢l dessols a pour abjectlt de vallder que waus poaséde? une banne campeahension de fa nature de Punité de compte
FROD12301553 105 questlons partent sur les princlpes de tanctlonacment ae P'unité de compte of 505 risques y attérents. A llssuc di
QUESTIoNNAIre, &N C% 60 FARANSCS COMrartes A toutes Ios quastions, vous patrre? vallder 1a sauscription 3 oo fands.

| 05 caractéristiques principales ot la documentation commarclale de I'unité de compte soat dispanibies sous e lian sulvant

Caractéristiques du suppart financler {I'DF /71 Kn)

4 guestionls)
Question n®1 v
Probléme
e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation apres la fermeture de
la modale
Solution
e Alafermeture de la modale, déplacer le focus sur le bouton qui a permis son
ouverture

Sévérité : majeur
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29.3. Modale - Questionnaire - Regroupement de boutons radio

Question n°1

Les arbitrages en sortie de ce support sont bloqués pendant 5 ans.

*<div clazs “portlet wrapper__bloc kg portlet wrapper_ content pertlet popin™> ia
<labal style<"fant-weight: narmal; text-align: Justify; >Les arbitrages en sartie de e <u[1r H
<anT bloquds pendant % ans. </ labais

YitieldsET clRsSeTax-20 ny-7">
¥<ul class="lisl-inline">
iy
Yediv rlass="tarn-chack custorw-cantral custon-radia”s
<inpat tdea"input_responce _1_H7" classe"custon-canternl-input ™ nares"response_ 17 tynee"ra
0" valuee"VRAT" >
<Uiv Class="inyalid-feedbark">Invelid fieldc/div>
¢levail-->
Yilabel toce"iaput_respanse_1_H/" rlasse rustom-contral-label ml-i"»
tihetare
“URAL *
rzalter
</lanel s
<feive
</S14>
P L1id e <105

<ful>

Probléme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs

Solution
e Remplacer la balise <label> autour de la légende par une balise <legend>, lui ajouter
un id="xxx"

e Déplacer la légende dans la balise <fieldset>
e Ajouter un attribut role="group" sur la balise <fieldset> et un aria-labelledby="xxx"

Sévérité : majeur
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29.4. Modale 2 - Questionnaire - gestion du focus

Questionnaire

CArtalnes e Was MeRoGes A QUEstinnnairs 4tant Incxactes, 1a rAgIemMentation on Vguoir na vais autockse
PS8 IRVrstie 30 Funlee 4 campen : FCPR FITVESE (V015 poUve? soniteans appeatondir vnters connalisancs
dutands, puls repandnt 3 Anceal A qaestizaraine.

Probleme
e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de I'ordre de tabulation apres fermeture de la
modale 2 Questionnaire

Solution
e Déplacer le focus sur le bouton ayant permis I'ouverture de la 1ére modale
questionnaire : le button.btn btn-secondary btn-monospaced arkea-icons icon-add
btn-sm

Sévérité : majeur

29.5. Montant a investir : 50,00€ - regroupement de champs

Montant & investir : 50,00 € (e Q=%

e - 2

<p class="an-@ er-auto er-nd-5"Voetant A lrwvestie o 53,80 250> Y
viticldset clazs "d-flex align - iters-conter flox-ardp W-auUto™> +lex
Y<div clozz “forw check custom control custom radic e o ar o 47 checked "falze”™ title"Afficher 1o réporti
tion dans L1 tableow ci deszous cn ¢7»
<irput 1d “input sllocaticniype /T Clazs Toustor control Lfrput” nome Calleocationlype” type Trodio” valus
“euro” rooclvalue “percentoge”
Yalsbel lor “input Silocaticniype LT Tldss “custor control lobzl wl 1T
ibelore
"om
simf e
EXar T b
<fdiv>
P cdiv claszs-"forw check custom-control custom-radie ° chacked-"teue™ titla-"Alficher la répartition dans le
tableau ¢l dessous oen X2 o ydive
</fieldset>

Probléme
e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs

Solution
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e Remplacer la balise <p> autour de la légende par une balise <legend>, lui ajouter un
id="xxx"

e Déplacer la légende dans la balise <fieldset>

e Ajouter un attribut role="group" sur la balise <fieldset> et un aria-labelledby="xxx"

Sévérité : majeur

29.6. Champ "Répartition" - étiquette

Support Catégorie Notation Morningstar Risque Répartition

- ]e

Soit environ 0,00 €

VARENNE SELECTION Actions L8 & $%a%d 4/7
FRO010392225

<label for="input_allocationPercentageFR8818392225" class="sr-only">Répartition en percentage
</label>

*Ldiv Class="pl-7 "> J
Cimpul Lype="Lexl” Jd="inpul sllocationPercenlag=R3018392225" ngme="allucolionPercenlagel RO
2225" required placsholderes”--" qrig-describedby="gllocal ionTercenlapelREGLIO322225™ Llass="Fu
onlral Snpul=text™ Tnpulsodes"dec ingd ">

4 ,“l_’i L d
<giv cdess="wvl-forn-lobel" sris-hidder="Lrue">2</div>
</edv>
Yediv class="toxt.s toxt-groyliark™ id-"allocaticnFarcentagoFRei139222%7 >

“halt environ 7

Cspun class="Lexl-numrop">2,00 €</ spor>

<Sdiv>

Probléeme
e 8.7 - Mineur : Absence de signalement de changement de langue

e 11.1-Bloquant : Absence d’étiquette visible sur le champ

e 11.2 - Majeur : Présence d’une étiquette peu pertinente

e 11.10 - Majeur : Absence d’association du nom du support et de son champ respectif

e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique autour de "Soit environ 0.00€"
Solution

e Traduire en frangais "pourcentage"

e Remplacer la valeur de I'étiquette par "Répartition en pourcentage Varenne
selection"

e Ajouter un attribut title avec une valeur pertinente sur le champ : title="Répartition
en pourcentage Varenne selection"

e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

<td class="py-3 text align-top">
<div class="font-weight-bold">VARENNE SELECTION <!----></div>
<div class="text-s text-greyDark">FR0010392225</div>
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</td>

<label for="input_allocationPercentageFR0010392225"
class="sr-only">Répartition en pourcentage VARENNE SELECTION
</label>

<input title="Répartition en pourcentage VARENNE SELECTION"
type="text" id="input_allocationPercentageFR0010392225"
name="allocationPercentageFR0010392225" required=""
placeholder="--" aria-describedby="allocationPercentageFR0010392225
" class="form-control input-text" inputmode="decimal">

<p class="text-s text-greyDark"
id="allocationPercentageFR0010392225">Soit environ <span
class="text-nowrap">0,00 €</span></p>

Sévérité : majeur

29.7. "Reste a investir" - restitution

fue Répartition

o

Soit environ 0,00 €

o

Soitenviron 0,00 €

Reste a investir : 100,00 %
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<p class="my-8 text-left text-md-right">Reste a investir : 108,80 %</p>

Probléme
e 7.5-Majeur : Absence de restitution du message indiquant le reste a investir lors de
la saisie d'un pourcentage ou d'un montant dans les champs

Solution
e Remplacer la balise <div>par une balise <p> a valeur sémantique
e Ajouter un attribut aria-live="polite" et aria-atomic="true" sur le p.my-0 text-left

text-md-right

Sévérité : majeur

30. Page 15 - Versement > Synthese

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G
+ Retour
Versement
Mig lestorenom lestrom Meillicurtaux Flzcement Vie 4 N ID 271975155

Casclérisliques > Reépurddon des supporls m

Caractéristiques du contrat

Codre eyl Assurance-Vie SAude de peslion Castion libre

INred'aanerturs 24/04/2017 LML aeswarsement s rots 793000€

Détail du versement m

Maontantbrut 5000€ IDAN FR76 3000 1007 241000 XXX0 185
e frals 0,00% Zcitnmne
Maontant net 5000€

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/synthese
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30.1. "Répartition du versement" - Bouton Modifier

Modifer

Répartition du versement

VARENNE SELECTION Actions 47

FRO01039222

<button class="btn btn-secondary btn-sm” type="button
Modifier </button:

aria-label="Modifier 1'é&tape caractéristiques™:»

Probleme
e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton

Solution
e Modifier la valeur de I'aria-label="Modifier |'étape caractéristiques"

Sévérité : majeur

30.2. Bouton Etape suivante - intitulé

butces  Netwoek  Performancs Memory  Applicstion  Privecy and securily Lighthouse  Recorder axe DeyTools  ARC Toolknt
v div “qustiiy content conter btn group Iicx =d row fleox column roverse align itoms conter™> (e
P < Clozz “otn growp 1ten mt 2 ot md € o O mr B 3T o JOdve e ]"
widiv tTusses bl neproup-iten®> e
<hutton class="btn bin-privary® type="submit® onclick="return falsed® sris-labele"aris-label next-stop. frivse.signsture™s Ftape
suivante </button> == £3
Probleme
e 11.9- Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton
Solution
e Modifier la valeur de I'aria-label="Etape suivante - signature"
Sévérité : majeur
128
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31.

Page 16 - Versement > Signature

Mes contrats Mes informations Mes documents

+ Retour

Versement

Testprenom Testno sl rt s Prace

[#] SIGNATURE ELECTRONIQUE

Page 12

VCOMITIONS DRMSRALES IMAECES A SEVCRES SOHATIRE RISCTROMIIE

WARTEN 08 CESUIER 54 AEE ML 13000 V300 AT CUPEELR ST SRR APT EN0 E4 E8 MORI 00 3030 U AMEIUAT (OEF MY H 041 L1 3TN TMESE38 Bl
2ea

 CEEAVATE prEBAEAL LCLE LR KXTYe BTHHO Y AT TR, B3 Mt 4 mardE

SO0E A3 QRAKNE T RCHE B B 30 38 BOI® S AUrKLE
el e EE TS

Samvrt tu vedeTart
ZuneT e Moty S Temtieara: tewa Coourer.d rieralan Tl pout Framhoes THAL robe ses b 5720 compbirent s u 46 proariel 29 5 9990

wemrzice,
< Zomarbe TETE C8 NG eTar] L e vde C6 OnE Reare .

Wean Fosemer Sosenszen e condkians piniabes Facss 02 s de ypnsare Seskatkpse sppliebies su et wa des tsebieh sew bere
derrovene

Sou v3ua

L INTATEEND O 2h0 $30428 €1 rerrd s CConsarma, de ki DAL S92 SOnoase ISeErirantd Pacdan 13424 Crcl Sled) ol b eazeons
A RO 2202020

& Testprenom Testnom G+

https:

Les tickets suivants concernent I'lframe signature exemptée de I'obligation légale

d'accessibilité.

31.1. Titre

espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/signature

E SIGNATURE ELECTRONIQUE

Zoom aulomalique 5 Q @\

<div class="titre block couleur text">S5ignature électronique</div>

Ll

i =1 T | I

Probléeme

e 9.1- Majeur : Présence d’un titre de hiérarchie simulé

Solution

e Ajouter une balise de titre de hiérarchie de niveau <h2>

Sévérité : majeur
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31.2. Champ page

rformance  Memaory  Application  Privacy and security Ughthouse  Recorder axe Deviools  ARC Tooliot

cinput type="nusber” id-"pageNumber” class="toclbarField pageNusber™ title="Page™ value="17

‘Imin="1" tabindex="15" data-llé@n-i1d="page” max="4%> T

Probleme
e 11.10- Majeur : Absence d'association du nombre de page et du champ

<input type="number” id="pageNumber” class="toolbarField pageNumber” title="Page” wvalue="1"
size="4" min="1" tabindex="15" data-11@n-id="page"” max="4">
<span id="numPages"™ class="toolbarlabel”>sur 4</span>

e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique autour de "sur 4"
e 10.1- Mineur : Présence d’attributs et de balises de présentation

Solution
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ou xxx est la valeur d’id
unique sur la page du message d'aide a la saisie a associer "sur 4"
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique
e Supprimer |' attribut size et utiliser exclusivement CSS pour la mise en forme

Sévérité : majeur

31.3. Focus

(4 Zoom adomaique 3 e\ Q

outline: B none;

Probleme
e 10.7 - Majeur : Absence de focus visible sur I'élément zoom automatique

Solution
e Rétablir la visibilité de prise du focus sur I'élément interactif, soit en ne dégradant pas
I'outline par défaut du navigateur, soit en s’assurant qu’un style personnalisé ne
reposant pas uniguement sur un changement de couleur est présent sur |I'élément
concerné, par exemple le soulignement
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Sévérité : majeur

31.4. Case a cocher "Je reconnais" - étiquette

Jerczaonmee:
o Avun g oot Jo L bnandiv do dununrnls o Jowan gus o oo Sl O wgra, ol oo ecaspto s rdvave,

o Que ma sptarc choos unagen Oporie rocustraset i shot i sl b e U e por L de le v Ll dea miformatums rovwa brcs ol slonhins vous fueee
Jenronrgus o pourrunl oos uld oo par Sursveren ol on o g huge ot duse vdowr pandiqu du oo documcris Jonbionguss il o odke
U seie soun somg s Stadid s pagece

o Avoréte irforme gue la detation da docurments wgrea de fagon eentr cosgue sat detarmenes en function ds fusss horere de o Frarce metropol ture

<input type="checkbox" value="1" name="confirmation" id="approvalCheckbox">»
¥ <div class="approval-content”>
* Je reconnais :
¥ <ul>
P clivim g f1in
Pclin i /1>
Pclivie<f1is
<ful>
</div>
</div

Probléeme
e 11.1-Bloquant: Présence d’une étiquette non associée a son champ

Solution
e Ajouter une balise <label> autour de "Je reconnais...." avec un attribut for="xxx" ou
xxx est la valeur d’id unique sur la page du champ a associer

Sévérité : majeur

31.5. Contraste des textes

Probléeme
e 3.2 - Majeur : Présence d’éléments textuels ayant un contraste insuffisant avec leur
arriere-plan (4.5:1) ou ayant une taille insuffisante pour un contraste de (3:1)
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o rose #EC1996 et blanc = ratio de 4.1:1
_'

¥ TELECHARGER LE DOCUMEN

P,

racusilli=s ot stockees sous forme
cuments clectroniques identiques acelle

horare de la France méuopelitaine.

7 JE SIGNE

o le gris #7E7E7E et le blanc = ratio de 4.1:1

CONFIRMATION

Souhaitez-vous vraiment quitter la page ? Vos données de signature seront perdues.

OK ANNULER

o le orange #FFAQ19 et le blanc : ratio de 2:1

Weuillez prendre connaissance des conditions ci-dessous.

Solution
e Soit augmenter le contraste des textes listés ou jouer sur la taille des caractéres :

o Le texte et le texte en image sans effet de graisse d’une taille restituée
inférieure a 24px doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et
son arriere-plan d'au moins 4.5:1

o Le texte et le texte en image en gras d’une taille restituée inférieure a 18,5px
doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et son arriére-plan
est d'au moins 4.5:1

O Le texte et le texte en image sans effet de graisse d’une taille restituée
supérieure ou égale a 24px doivent présenter un rapport de contraste entre le
texte et son arriere-plan d'au moins 3:1
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o Le texte et le texte en image en gras d’une taille restituée supérieure ou égale
a 18,5px doivent présenter un rapport de contraste entre le texte et son
arriere-plan d'au moins 3:1

o Soit développer un mécanisme qui permet d’afficher un rapport de contraste
conforme. Dans ce cas, il faut veiller a ce que le bouton activant 'amélioration
du contraste soit lui-méme d’emblée assez contrasté

Sévérité : majeur

31.6. Modale Confirmation

CONFIRMATION

Souhaitez-vous vraiment quitter la page ¥ Vos données de signature seront perdues.

-

<div id “pcpup_containcr” classr
<hl id="popup Citle">CONFIRMATION< /h1>
v<div id “pepup content” clazs “confirm™>
v <div id="pupup peEssage”>
"SmamAitesevnus vrAinent quitter Ta pags 2 Vos doonédes de sigaaturs seeant peeduoes .
fdiv>

¥ ediv id="nopun panel ">

Probléme

7.1 - Majeur : absence d'information transmise aux technologies d'assistance
concernant la désactivation fonctionnelle de I'arriere plan

12.8 - Majeur : le focus clavier n’est pas capturé dans la modale

7.1 - Majeur : absence de role sur la modale

7.1 - Majeur : absence de nom sur la modale

Solution

Ajouter un attribut aria-modal="true” sur le conteneur principal de la modale
Capturer le focus clavier dans la modale

Ajouter un attribut role="dialog” sur le conteneur principal de la modale

Ajouter sur le conteneur principal de la modale un attribut aria-labelledby="xxx" (ou
xxx = id du titre de la modale)

Sévérité : majeur
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31.7. Modale sémantique

= Y T

¥ ¢div id="popup_container”™ class>
<hl id="popup_title">CONFIRMATION</h1l>
> cdiy dd="popup contept" clacc="confirm">

¥<div id="popup_message">
"Souhaitez-vous vraiment quitter la page ? Vos données de signature seront perdues.”
<fdiv>
T ¥<div 10= popup_paner >

Probleme
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : majeur

31.8. Message "Attention"

Weuillez prendre connaissance des conditions ci-dessous.

Probleme
e 11.10- Majeur : Absence d’association du message d’erreur et de la case a cocher

Solution
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ en erreur ou xxx est la valeur

d’id unique sur la page du message d’erreur a associer

Sévérité : majeur

31.9. Case a cocher en erreur - gestion du focus

Yeuillez prendre connaissance des conditions ci-dessous.
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Jorczamea:
o Avun i ooneaarr 3o Lo nandiv o dununirnls o Jowan gus e oo e 0 wprar, ot b eoapl s révaive,

o Quu ma sgpwtar e choo unagen Urnporie toosstecet Ry shotn sl b e Je e por L de e vl dea sforn st rovua Brcs ol alochins vows luree
Juntrorgus gu pourrunl oo uld ot par Sursveren nolurnemad on o de buge ot duse vlowr pandigu de ooy documarts Jontonauss idonigen o odk

U seie soun somg s Stadd e pagece

o Avor ¢te informe gue la detation de docurments wgres de fagon electr orsgue sat detarmenes en function ds fuscsy horere de o Frarce metropol turn

Probléme
e 12.8 - Majeur : Absence de gestion du focus aprés soumission du formulaire , le focus
reste sur "Je signe"

Solution
e Déplacer le focus sur la case a cocher

Sévérité : majeur

32. Page 17 - Versement > Confirmation

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G+
+ Retour
Versement
cotpronem fezmnom Melleurtdw Pacemant Vie A NTAU 251900000

&

Votre demande de verssment 3 bien €Lé peise sn compte.
Mo recevies bienl. uncoanrien conlie ment ks galization de el
gule du pion.

Retour

Mentions lesbes Ve provke Raglsment senia| des serylces Polrigqus cookes

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/mes-contrats#/versement/validation

Pas de nouvelles non conformités spécifiques a cette page
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33.

Page 18 - Situation contrat Multicompartiment

Mes contrats Mes infor

Mes d

4 Retour

B Mes-Placementsavenir Mc ¢

NELK 834

Situation contrat Operabions Caracléristiques

Voir ke datall -+

Solde

196411,32 €

A 11348%

Plus value fiscale : 23 252,73 €

Aucun versement programime

+ Mettre en place

Mode de gestion

Muiti-compartiments

Répartition de I'investissement

& TestprenomTestnom G+

D €& D

Compartiment | Venlilslion v

B i-Compartiment 1[1U25 %]
2 Comgea limend 2 |37.72 %]

B &-Uokar[1344%]

espaceclient-suravenir.rec.arkea.com

Voir ticket Picto CSS - feuille

33.1. Listes d'options "Compartiment"

Ement

Compartiment || Ventilation
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vifivldaet rlass="arkeaFaorm">

Yidiv class="row"> flex
Yediv class="col-x1-6 offset-xl-6 d-flex select-support-distributic fle
¥«<div class-"legend-support-distribution™>
<legend>Compartimentd flogeonds
<Jfdivy
¥Y<ediv class="bipoche-selecl”>
¥<diy class="undefined ">
v<diy class="salect ">
viselect id-"input doughnutMade” name-"doughnutMode™ rlaszs-"form-contro
b Bag ]
<option disabled hidden valuex- Sélectionner -</foprion» [y slot
<l-v if->
<option valee-"SUPFORT_TYPE_VENTILATION">Ventilation<foptiond !¢ slot
<cption value="1">1 - Compartiment 1l</option> (g slet
<cption v3lue-"2"»2 - Compartiment 2</option> 'Fslot
<option vsluwe-"131"»]1 - Dakar</option>» (p slot

<Fuelen

Probléeme
e 11.1-Bloquant: Présence d’une étiquette non associée a son champ

Solution
® Remplacer la balise <legend> par une balise <label>
e Ajouter dans la balise <label> un attribut for="input_doughnutMode" ou
input_doughnutMode est la valeur d’id unique sur la page de la balise <select> a
associer

Sévérité : Bloquant
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33.2. Dépliant Compartiments - structure

’ 1 Comparliment1

’ |2 compartiment2

Sources Network Performance Memory Application Privacy and seourity Lighthouse Recorder axe

$lee heatlpr <> -

“» [ 'ﬁ‘

covpariment Tafo_ 5" dal«-

¥ediy clazzs Tcompartacnt haacder

You tTansm demdaflox callapssl il el i g

N——
worgrle “collapze” href “g" =" forio controls “collapze™ zstyle “widt
h: 188%;"> fim

Y<div closs="d-none d-md-flex align-items-center gy-3 pl-2" style="width: 1064;">

widiv 1 Tasse deinline-Fluz Al ign-itens-conisr jusiify-canlsnl-tpnlvr hoeder oede

» dork p 2 DR white™ ztylc “height: 20px; wmidth: 25px;"> 4l
Cspan ¢ lassafant cwsioht <Bold"»1¢ /s pan>
<JSdiv>

<span class="font-weight -bold*>Compartinent 1</snar>
<! v il->
Zopun 1 Tassm™Sunl e iphl <boTil ml-auin"S™ 661,47 04 span>

Sapan 1 Tassm®lpsl oy el =rnt w3800 0 wnviron A5,81 X< s puns

o Bl o b (XS )
Clacyaifann
<! desktap rollapse button -
Pospan io="deskiop-collapss-but ton™ class="arkegs-icons icon-downe mr-2 sbh-3" aros-
hidcen “true™> « o <fspan> b1
< i
“ln>

w ¢div class="collapse show" role="tabpanel™ aria-labelledby="heading compartmentInfo 6 ﬂ)”)

<!--body-->

Probléme
Ce dépliant est construit de maniére incompatible avec les technologies d'assistance :
e 7.1-Majeur: Présence de rbles inappropriés de tab et tabpanel
e 7.1-Majeur : Présence d'une information erronée sur I'état affiché/masqué du
dépliant

Solution
e Pour I'élément ayant role="tab":
o Soit remplacer I'élément par un <button type="button"> et supprimer le
role="tab"
o Soit remplacer le role="tab" par un role="button" et le rendre activable avec
les touches Entrée et Espace
e Pour I'élément ayant role="tabpanel" :
o Supprimer le role="tabpanel" et I'attribut aria-labelledby
e Inverser les valeurs de I'attribut aria-expanded
o aria-expanded="false" sur I'élément déclencheur du dépliant,
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o aria-expanded="true" quand le dépliant est affiché

Sévérité : majeur

33.3. Panneau Compartiment - titres

L J

E Compartiment 1

Mode de gestion Gestion libre

Détail des supports

Support Répartition Total Nbr. de parts Val

EQNDS ELIROS COMPARTIMENT

Probleme
e 9.1- Majeur : Présence de titres de hiérarchie simulés

Solution
e Ajouter une balise de titre de hiérarchie :
o <h3>Compartiment 1
o <h4>Détail des supports

Sévérité : majeur

33.4. Panneau dépliant Compartiment

Compartiment 1 9466147€ Soitenvion43£4% A

Mode de gestion Gestion libre

¥ ¢div class="d-flex flex-row compartment-characteristics”» flex
*«<div class="compart-charac-type">
<span>Mode de gestion</span>
</div>
*«¢div class="d-flex compart-charac-value mobile-see-details-btn">  flex
¥ ¢div class="management-mode">
<span class="font-weight-bold">Gestion libre</span>
</div>
Poodivy g fdive
</div>

Probleme
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e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Séveérité : mineur

33.5. [Mobile] - Dépliant Compartiments

Trier les compartiments par

MNuméro v

Afficher les compartiments fermés

«©

1| Compartiment 1

24 661,47 € Soit environ 48,64 %

v Afficher le détail

| l?l Compartiment 2

Probléme
e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de l'ordre de tabulation. Présence d'une
double tabulation, a la fois sur I'élément ayant role="tab" puis sur "Afficher le détail"
e 7.1-Majeur: Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton "Afficher le détail"

Solution
e Ajouter display: none sur I'élément ayant role="tab"
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" ol xxx est |'id unique sur la page du

Sévérité : majeur
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33.6. [Mobile] - Compartiment 1 - sémantique et titres

III Compartiment 1 I

94 661,47 € Scitenviron 480,64 %

A Masquer ledétail

Mode de Gestion libre
estion ‘ I
Détail des supports

Afficher la légende des
pictogrammes

¥<div class~"d flex d nd none gy 2 p 2"> flex | == 38
Yediv cless="d-1Inline-+lex align-items-center justity-content-center border torder-
dark p-2 bg-white™ style="heipght: 2%px; width: 2%px;"> e
<upan class="font weight bold”>1</span
<fdivy
Yediv class="flex grow 1">
vediv clas=<="d flex align-itens-center gy-2 mb-1 mt-1 mh-3"> fles
Y div>
<span class="font-welight-bold”>Lompartimant 1</span>
<fdiv>
<divr</oiv>
<Jdiv>
v<div clsss="d-flex slign-items-center gy-2"> ti=x
vadiva
<span class="font weight bold">94 661,47 €</=pan>
<Sdivy
¥ <div>
<span class="text-s text-muted">504it environ &3,64 X</span>
<fdiva
<jaiv>
<fdiv>
</foiv>
</fdiv>

Probléeme
e 9.1- Majeur: Présence d’un titre de hiérarchie simulé autour de "Compartiment 1" et
"détail des supports"
e 8.9 - Mineur : Absence de balise a valeur sémantique
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Solution
e Ajouter une balise de titre de hiérarchie :
o <h3>Compartiment 1
o <h4>Détail des supports
e Ajouter autour des textes une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

33.7. [Mobile] - Dépliant "Afficher le détail"

1| Compartiment 1

24 661,47 € Soit environ 48,64 %

v Afficher le détail

¥<button class="btn btn-neutral btn-icon-1 d-md-none mt-2 btn-show-hide™ type="button”
data-toggle="collapse"” aria-expanded="false"> flex
b ¢<span class="arkea-icons icon-down mr-2" aria-hidden="true"» - </span>
" Afficher le détail "
</button>

Probléme
e 7.1-Majeur : Présence d'un intitulé peu explicite sur le bouton "Afficher le détail"

Solution
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" ol xxx est I'id unique sur la page du texte
a associer

Sévérité : majeur
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34. Page 19 - Situation contrat Multicompartiment
Multicompartiment > Arbitrage > Désinvestissement

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G»
4+ Ratour
Arbitrage
Mic lcstorcnom lestrom Mcz-Plzecmancaven Mon® LY 2500004
WV Information sur les plages horsires de saisie
Désinvestissement
[1] compsetiment1 Sulde mbilisble 95849,97€  Montantdiimest 0,006 A
Mede de gestian Gestlon libre
Tout déslnvestir opwrts (e Q =
Suppar Niar. e ot L5 Wiwir sl o a pe Selde s bilrntin = Désirrsestiscsmmnt Soet totake
CARMIGNAC EMERGENTS A 218392 144075 E D666 E ' % ®
FROCID149302 o
it

https://espaceclient-suravenir.rec.arkea.com/group/suravenir#/mc-arbitrage/desinvestissem
ent

Voir tickets :

Picto CSS - feuille

Dépliant Compartiments

Pann mpartiment - titr
Panneau dépliant Compartiment
Mobile] - Dépliant Compartiments

[Mobile] - Dépliant "Afficher le détail"
[Mobile] - Compartiment 1 - sémantigue
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34.1. Parts / € / % - Regroupements de boutons radios

() pats () ¢ Q %

¥ <div class="d-flex justify-content-end mb-3 mb-md-8 allocation-type"> | flex .
*<div class="form-check custom-control custom-radic mr-3" title="Parts">» LI
<input id="input_entry-option-8@364 U9 299817884-1 68" class="custom-control-inpu
t" name="entry-option-80364 U9 290017884-1" type="radio” value="PARTS_NUMBER™
modelvalue="PERCENTAGE" >
*<label for="input_entry-option-88364 U9 298817884-1_ 68" class="custom-control-labe
1 ml-2">»
: :before
"Parts "
:raftter l
</label>
<fdive
P ¢div class="form-check custom-control custom-radioc mr-3 mr-md-4" title="€">¢/div>
P <div class="form-check custom-control custom-radio " title="%">(w </div>

<fdivs
Désinvestissement 50,00 ‘ o € O o
Soit environ 0,07 %
Probléeme

e 11.5- Majeur : Absence de regroupement de champs autour des boutons radios

Solution
e attribuer un role="group" au regroupement (sur la div.d-flex justify-content-end mb-3
mb-md-0 allocation-type) et lui ajouter un attribut aria-label="Désinvestissement en

Sévérité : majeur
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34.2. Champ désinvestissement

- Désinvestissement

Soit environ - €

%

[ 1

v <div class="d-flex justify-content-between align-items-center”>  flex i—
*¢div class="mb-2 form-group row"” id="08364-u9-298817884-1-carmignac-emergen

ts-a-@-desktop-divestment_id" aria-label="Entrer un montant"” aria-live="pol
ite" aria-relevant="text">»  flex

<loeon

¥<¢div class="col-8 ">
<input type="text" id="input_88364-u9-298817884-1-carmignac-emergents-a
-@-desktop-divestment” name="800364-u9-298817884-1-carmignac-emergents-a

-8-desktop-divestment” placeholder="--" class="form-control input-text" .
inputmode="decimal”>»

< fdive
<div class="col-form-label">%</div>
< fdive
<fdiv>

JEaLITF

¥<p class="text-s text-muted mb-8":>
"Soit environ "
<span class="text-nowrap”»- €</span>

</p>

Probleme
e 11.1-Bloquant: Absence d’étiquette visible sur le champ
e 11.10 - Majeur : Absence d'association de "Soit environ - €" et de son champ
respectif
e 11.10 - Majeur : Absence d’association du nom du support et de son champ respectif

Solution
e Ajouter un attribut title avec une valeur pertinente sur le champ :
title="Désinvestissement en pourcentage [nom du support]", "Désinvestissement en
parts [nom du support]" ou "Désinvestissement en Euros [nom du support]"
e Ajouter un id="yyy" sur le p.text-s text-muted mb-0

e Ajouter un attribut aria-describedby=" yyy" sur le champ ou yyy est I'id du texte "Soit
environ -€"
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Sévérité : bloquant

34.3. Message de statut
-

*<¢div class="mb-2 form-group row" id="088364-u9-298817884-1-carmignac-e
mergents-a-@-desktop-divestment id" aria-label="Entrer un montant”
aria-live="polite" aria-relevant="text">» flex

| w

Probléeme
e 7.1-Majeur - présence d'un attribut aria-live=polite inappropriée sur la div
englobante du champ désinvestissement. Lorsque la case a cocher sortie totale est
cochée, la valeur de aria-label est restitué

Solution
e Supprimer aria-label et aria-live="polite" sur la div.mb-2 form-group row

Sévérité : majeur

34.4. Case a cocher "Sortie totale" - intitulé

nt Sortie totale

% L
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*<div class="form-group input-switch-responsive mb-8 text-nowrap mb-8" a..a-
label="Sortie totale">»
glo-y-if--»
¥ <div class=" ">
¥ <div class="custom-control custom-switch">
<input type="checkbox" class="custom-control-input” name="88364 U9 298
@17884-1-CARMIGNAC EMERGENTS A-@-desktop-total-output” value="false"
id="input_@@364 U9 2980817884-1-CARMIGNAC EMERGENTS A-@-desktop-total-o
utput_72">»
<l--y-if-->
*<¢label for="input @@364 U9 290017884-1-CARMIGNAC EMERGENTS A-@-deskto
p-total-output_72" class="custom-control-label font-weight-normal">

: :before
<span class></span> |
:raftter
<flabel>
Cloy-if-->»
</div>
Zlho-oon
<fdiv>
<fdiv>

Probléeme
e 11.1-Bloquant : Absence d’étiquette visible sur le champ

Solution
e Ajouter un tile="sortie totale” sur le champ
e Ajouter un attribut aria-describedby="xxx" sur le champ ou xxx est I'id unique du nom
du support"

Sévérité : majeur
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34.5. Panneau Compartiment 2 - Champ "Sortie totale"

i Compartiment 2
Mode ce gestion Mandat d'arbitrage Froflde

Sortie totale '. ,"

Désinvestissement - ¢ o "
Suilerviton €
Probleme
e 11.4- Majeur : Présence d'une étiquette non accolée a son champ associé "Sortie
totale"
Solution

e Rapprocher |' étiquette du champ

Sévérité : majeur

34.6. Panneau Compartiment 2 - Champ désinvestissement

Désinvestissement |-- o e () %

Soit environ - %

Probléeme
e 11.4 - Majeur : Présence d'une étiquette non accolée a son champ associé
e 11.2 - Majeur : Présence d’une étiquette peu pertinente
e 11.10 - Majeur : Absence d'association de "Soit environ - €" et de son champ
respectif

Solution
e Ajouter un attribut title avec une valeur pertinente sur le champ selon I'état des
boutons radio :
o soit title="Désinvestissement en pourcentage"
o Soit title=""Désinvestissement en Euros"
e Ajouter un id="yyy" sur le p.text-s text-muted mb-0
e Ajouter un attribut aria-describedby=" yyy" sur le champ ou yyy est I'id du texte "Soit
environ -€"
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<div class="mb-2 form-group row"
id="input-mandate-compartment-00364 U9 290017884-2-desktop_id"
aria-label="Entrer un montant" aria-live="polite"
aria-relevant="text">

<label for="input_mandate-compartment-00364 U9 290017884-2-desktop"
class="col-7 d-flex flex-nowrap col-form-label ">Désinvestissement
</label>

<div class="col-4 pl-2

>

<input title="désinvestissement en Euros" aria-describedby='
type="text" id="input_mandate-compartment-00364 U9
290017884-2-desktop"” name="mandate-compartment-00364 U9

yyy"

290017884-2-desktop" placeholder="--" class="form-control
input-text" inputmode="decimal"”>
</div></div>

<p id="yyy" class="text-s text-muted mt-1 mb-0">Soit environ
<span class="text-nowrap">- €</span></p>

Sévérité : majeur

34.7. Panneau Compartiment 2 - boutons radios désinvestissement € / %
gestion du focus

Désinvestissement 58,87 ‘ @ € O %

Soit environ 0,08 %

Probléeme
e 12.8 - Majeur : Absence de cohérence de l'ordre de tabulation une fois un bouton
radio sélectionné

Solution
e Déplacer le focus sur le champ

Sévérité : majeur
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35. Page 20 - Situation contrat Multicompartiment
Multicompartiment > Arbitrage > Réinvestissement sur plusieurs

compartiments libres

Mes contrats Mes informations Mes documents & Testprenom Testnom G+

+ Retour

Arbltroge

Mic Tastpe Mas-Plaoamencsaenr Mo rf L9 260017884
Désinvestissemant Réinvestissement

Réinvestissement

Montant net 2 réinvestr @64278,13€

e Q %

Salsissez votre répartition

+ Ajouter un compartiment libre

Compartiment Made de pestior Ao da gesticn Régartitior

I Compartiment 1 Gestlon libre I 5%
3] Dakar Gestion litee | %
Vayage

Reste & irvestir : 100,00 %

Voir tickets page 19 :

e Parts /€ /% - Regroupements de boutons radios

e Champ désinvestissement
® Message de statut

35.1. Sémantique

Réinvestissement

Saisissez votre répartition
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¥ <¢div class="col-md-6 p-md-8 ml-md-@"> == %@
<div class="mt-@ mb-3 mb-md-@ font-weight-bold" id="entry-distribution">5aisissez
votre répartition</div>
</div>

Montant net a réinvestir 64 278,13 €

*<odiv class="d-flex mt-3 mt-md-8" id="net-amount-to-reinvest">» flex

"

"Montant net & réinvestir

Probléeme
e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur

35.2. Tableau - entéte vide

+ Ajouter un compartiment libre

“omparntiment Mode de gesticr Profil de gestion Répartition

[1] compartiment1 Gestlon libre 50,00 %

Lo L o T -

¥ <th scope="col"™ tabindex="8" class="undefined col-w-5 " rowspan="1" colspan=
"1
<span class="sr-only”>»</span>
</th>»

Probléme
e 8.9 - Mineur : Présence d'un entéte de colonne vide

Solution
® Supprimer la colonne

Sévérité : mineur
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35.3. "Reste a investir" - restitution

Soit environ - €

%

Reste a investir : 100,00 %

<p class="mt-8 mb-2" id="remainsToDistributeId"”>Reste & investir : 106,80 X</p>

Probléme
e 7.5-Majeur : Absence de restitution du message indiquant le reste a investir lors de

la saisie d'un pourcentage ou d'un montant dans les champs

Solution
e Ajouter un attribut aria-live="polite" et aria-atomic="true" sur la balise

p#remainsToDistributeld

Sévérité : Majeur
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36. Page 21 - Situation contrat Multicompartiment
Multicompartiment > Arbitrage > Choix des supports (navigation
entre les compartiments)

Mes Mes informati Mes documents & Testprenom Testnom G

+ Ratour

Arbltruge

cnom lest Micz-Placoementzavenic Mo n” UY 250017084

Islmrstissemant > Reimvestissement holx des supports

Campartiment an grstian libre 122 m Compartimant 1

Recherche des supports
—_— Reduire (=)
Code ISIN ou libellé du support Catégorie Risyue Notation Mornirgstse
ox : FRINNNISS /6059 ‘ lautes v L ® @ *®
g0 el A 5 6 7 1 2 3 4 5
Label Classification SFDR

lous ¥ laus

¥ Affiner ma recherche

Voir tickets :

Champ Performance - aide a la saisie
Picto CSS - feuille
Parts /€ / % - Regroupements de boutons radios

Champ désinvestissement
Message de statut

36.1. Role

l de voLre contrat.

Compartiment en gestion libre 2/2

< Compartiment précédent
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¥*<a class="btn btn-text btn-prev link-underline pl-8" href="javascript:;">» flex
P <span class="arkea-icons™ role="presentation” aria-hidden="true"» - </span:

* Compartiment précédent”
<fa>»

Probléeme
e 7.1-Majeur : Présence d'un role inapproprié

Solution
e Soit remplacer le lien par un <button type="button">
e Soit attribuer au lien un role="button" et le rendre activable avec les touches Entrée
et Espace, soit ajouter sur I'élément non focusable un tabindex="0"

Sévérité : majeur

36.2. Gestion du focus

Compartiment en gestion libre 1/2

Compartiment suivant >

Probléme
e 12.8- Majeur : Absence de cohérence de l'ordre de tabulation

Solution
e Apreés activation du bouton Compartiment suivant / précédent, déplacer le focus sur
le texte "Compartiment en gestion libre 1/2 : 1 Compartiment 1" ou "Compartiment
en gestion libre 2/2 : 3 Dakar"

Désinvestissement  » Réinvestissement Choix des supports

Compartiment en gestion libre 2/2 ; E Dakar

Ajouter sur I'élément devant recevoir le focus un attribut tabindex="-1"
Aprés |'activation du bouton, déplacer le focus avec JavaScript (méthode focus() JS)

Sévérité : majeur
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36.3. Sémantique

Désinvestissement  » Réinvestissement Choix des supports

Compartiment en gestion libre 2/2 : EI Dakar

vediv rlass="d-flex align-itens-center gy-2"> tiwe
<span>lonpartiment en gestion libee 272 @ <Sf=pand .
v<¢div closs="d inlinz fleox olign itoms center justify content center bordar bordor dork
p 2 bg white nb auto"” style-"hoight: 25px; width: 25px;"» “lex
<span clazz-"font weight bold">3</span>
<foiv>
<apan class-“lant-weight -hald® »Dakarc/spanz

<fdive

Comper timent en gustion libes 2/2

< Compartiment précédunt

Annuler Etape précédente

b = I o - e o e A e L B = = N =]

¥¢div class="mb-2">»
<span>Compartiment en gestion libre 2/2</span>
<fdiv>

Probléme
e 8.9- Mineur : Absence de balise a valeur sémantique

Solution
e Ajouter autour du texte une balise <p> a valeur sémantique

Sévérité : mineur
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37.

Annexe

37.1. Liste des critéres conformes

1.2 Chaque image de décoration est-elle correctement ignorée par les
technologies d’assistance ?

2.1 Chaque cadre a-t-il un titre de cadre ?

2.2 Pour chaque cadre ayant un titre de cadre, ce titre de cadre est-il pertinent ?
5.4 Pour chaque tableau de données ayant un titre, le titre est-il correctement
associé au tableau de données ?

5.5 Pour chaque tableau de données ayant un titre, celui-ci est-il pertinent ?

6.2 Dans chaque page web, chaque lien a-t-il un intitulé ?

7.2 Pour chaque script ayant une alternative, cette alternative est-elle pertinente
?

8.1 Chaque page web est-elle définie par un type de document ?

8.2 Pour chaque page web, le code source généré est-il valide selon le type de
document spécifié (hors cas particuliers) ?

8.3 Dans chaque page web, la langue par défaut est-elle présente ?

8.4 Pour chaque page web ayant une langue par défaut, le code de langue est-il
pertinent ?

8.5 Chaque page web a-t-elle un titre de page ?

9.2 Dans chaque page web, la structure du document est-elle cohérente (hors cas
particuliers) ?

10.1 Dans le site web, des feuilles de styles sont-elles utilisées pour contréler la
présentation de I'information ?

10.3 Dans chaque page web, I'information reste-t-elle compréhensible lorsque les
feuilles de styles sont désactivées ?

10.4 Dans chaque page web, le texte reste-t-il lisible lorsque la taille des caracteres
est augmentée jusqu’a 200%, au moins (hors cas particuliers) ?

10.5 Dans chaque page web, les déclarations CSS de couleurs de fond d’élément et
de police sont-elles correctement utilisées ?

10.8 Pour chaque page web, les contenus cachés ont-ils vocation a étre ignorés par
les technologies d’assistance ?

10.11 Pour chaque page web, les contenus peuvent-ils étre présentés sans perte
d’information ou de fonctionnalité et sans avoir recours soit a un défilement vertical
pour une fenétre ayant une hauteur de 256 px, soit a un défilement horizontal pour
une fenétre ayant une largeur de 320 px (hors cas particuliers) ?

10.12 Dans chaque page web, les propriétés d’espacement du texte peuvent-elles
étre redéfinies par 'utilisateur sans perte de contenu ou de fonctionnalité (hors cas
particuliers) ?

11.6 Dans chaque formulaire, chaque regroupement de champs de méme nature
a-t-il une légende ?

11.7 Dans chaque formulaire, chaque légende associée a un regroupement de
champs de méme nature est-elle pertinente ?

12.2 Dans chaque ensemble de pages, le menu et les barres de navigation sont-ils
toujours a la méme place (hors cas particuliers) ?
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e 12.6 Leszones de regroupement de contenus présentes dans plusieurs pages web
(zones d’en-téte, de navigation principale, de contenu principal, de pied de page et de
moteur de recherche) peuvent-elles étre atteintes ou évitées ?

e 12.7 Dans chaque page web, un lien d’évitement ou d’accés rapide a la zone de
contenu principal est-il présent (hors cas particuliers) ?

e 129 Danschaque page web, la navigation ne doit pas contenir de piége au clavier.
Cette regle est-elle respectée ?

e 13.1 Pourchaque page web, l'utilisateur a-t-il le contréle de chaque limite de
temps modifiant le contenu (hors cas particuliers) ?

e 13.2 Danschaque page web, 'ouverture d’une nouvelle fenétre ne doit pas étre
déclenchée sans action de I'utilisateur. Cette regle est-elle respectée ?

e 13.9 Dans chaque page web, le contenu proposé est-il consultable quelle que soit
I'orientation de I'écran (portait ou paysage) (hors cas particuliers) ?

e 13.11 Dans chaque page web, les actions déclenchées au moyen d’un dispositif de
pointage sur un point unique de I'écran peuvent-elles faire I'objet d’'une annulation
(hors cas particuliers) ?

37.2. Liste des criteres non conformes

e 1.1 Chaqgue image porteuse d’information a-t-elle une alternative textuelle ?

e 13 Pour chaque image porteuse d'information ayant une alternative textuelle,
cette alternative est-elle pertinente (hors cas particuliers) ?

e 31 Dans chaque page web, I'information ne doit pas étre donnée uniquement
par la couleur. Cette regle est-elle respectée ?

e 3.2 Dans chaque page web, le contraste entre la couleur du texte et la couleur de
son arriére-plan est-il suffisamment élevé (hors cas particuliers) ?

e 33 Dans chaque page web, les couleurs utilisées dans les composants d’interface
ou les éléments graphiques porteurs d’informations sont-elles suffisamment
contrastées (hors cas particuliers) ?

e 56 Pour chaque tableau de données, chaque en-téte de colonnes et chaque
en-téte de lignes sont-ils correctement déclarés ?

e 57 Pour chaque tableau de données, la technique appropriée permettant
d’associer chaque cellule avec ses en-tétes est-elle utilisée (hors cas particuliers) ?

e 6.1 Chaque lien est-il explicite (hors cas particuliers) ?

e 7.1 Chaque script est-il, si nécessaire, compatible avec les technologies
d’assistance ?

e 73 Chaque script est-il contrélable par le clavier et par tout dispositif de pointage
(hors cas particuliers) ?

e 75 Dans chaque page web, les messages de statut sont-ils correctement restitués
par les technologies d’assistance ?

e 86 Pour chaque page web ayant un titre de page, ce titre est-il pertinent ?

e 8.7 Dans chaque page web, chaque changement de langue est-il indiqué dans le
code source (hors cas particuliers) ?

e 89 Dans chaque page web, les balises ne doivent pas étre utilisées uniquement a
des fins de présentation. Cette regle est-elle respectée ?

e 91 Dans chaque page web, I'information est-elle structurée par I'utilisation
appropriée de titres ?
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e 93 Dans chaque page web, chaque liste est-elle correctement structurée ?

e 10.2 Danschaque page web, le contenu visible porteur d’information reste-t-il
présent lorsque les feuilles de styles sont désactivées ?

e 10.7 Dans chaque page web, pour chaque élément recevant le focus, la prise de
focus est-elle visible ?

e 10.9 Danschaque page web, I'information ne doit pas étre donnée uniquement
par la forme, taille ou position. Cette régle est-elle respectée ?

e 11.1 Chaque champ de formulaire a-t-il une étiquette ?

e 11.2 Chaque étiquette associée a un champ de formulaire est-elle pertinente (hors
cas particuliers) ?

e 11.4 Dans chaque formulaire, chaque étiquette de champ et son champ associé
sont-ils accolés (hors cas particuliers) ?

e 11.5 Dans chaque formulaire, les champs de méme nature sont-ils regroupés, si
nécessaire ?

e 11.9 Danschaque formulaire, I'intitulé de chaque bouton est-il pertinent (hors cas
particuliers) ?

e 11.10 Dans chaque formulaire, le contréle de saisie est-il utilisé de maniére
pertinente (hors cas particuliers) ?

e 11.11 Dans chaque formulaire, le contréle de saisie est-il accompagné, si nécessaire,
de suggestions facilitant la correction des erreurs de saisie ?

e 11.13 La finalité d’'un champ de saisie peut-elle étre déduite pour faciliter le
remplissage automatique des champs avec les données de I'utilisateur ?

e 12.8 Dans chaque page web, l'ordre de tabulation est-il cohérent ?

e 13.3 Dans chaque page web, chaque document bureautique en téléchargement
possede-t-il, si nécessaire, une version accessible (hors cas particuliers) ?

Retour au résumé du projet
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